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Informationsblatt zu Versicherungsprodukten

Unternehmen: Insurance Hero GmbH Produkt: Privater Haftpflichtschutz Versicherer: NV-Versicherungen VVaG

Dieses Blatt dient nur Ihrer Information und gibt Ihnen einen kurzen Uberblick tiber die wesentlichen Inhalte Ihrer Versicherung.
Die vollstandigen Informationen finden Sie in lhren Vertragsunterlagen (Versicherungsantrag, Versicherungsschein und
Versicherungsbedingungen). Damit Sie umfassend informiert sind, lesen Sie bitte alle Unterlagen durch.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?

Wir bieten Ihnen eine Privathaftpflichtversicherung an. Diese schiitzt Sie gegen finanzielle Risiken, die im Zusammenhang
mit Schadenersatzforderungen Dritter aus Schaden entstehen, flr die Sie verantwortlich sind.

Was ist versichert? a Was ist nicht versichert?
J ¥ Gegenstand der Privathaftpflichtversicherung X Bestimmte Risiken sind jedoch nicht
ist es, gegen Sie geltend gemachte versichert. Hierflr bendtigen Sie eine separate
Haftpflichtanspriche zu priifen, berechtigte Absicherung. Dazu gehdren zum Beispiel:
Anspriiche zu befriedigen und unberechtigte X selbststandige hauptberufliche Tatigkeit,

TSR GO X das Fuhren von versicherungspflichtigen

Kraftfahrzeugen auf 6ffentlichen Wegen
oder

¥ Die Privathaftpflichtversicherung umfasst
die wesentlichen Haftungsrisiken Ihres

Privatlebens, dazu gehoren auch beispielsweise: X das Halten von Hunden und Pferden

¥ Von lhnen verursachte Schaden als
Teilnehmer im StraRenverkehr als
FulBganger oder Radfahrer.

X Wir leisten fur Schaden Gberdies nur bis zu
den vereinbarten Versicherungssummen.
Wenn Sie eine Selbstbeteiligung vereinbart
haben, ist diese bei jedem Versicherungsfall
zu berUcksichtigen.

¥ Von Ihnen verursachte Schaden bei
der Austibung von Sport,

¥ Fir Schaden durch Ihre kleinen,
zahmen Haustiere.

. . 5
¥ Von lhnen verursachte Schaden als ﬂ Gibtes DeCkunngeSChrankungen°

Bewohner einer Wohnung oder eines Wir kénnen nicht alle denkbaren Streitigkeiten

Einfamilienhauses - egal, ob Sie Mieter versichern. Sonst miissten wir einen erheblich
oder Eigentlimer sind. hoéheren Beitrag verlangen. Deshalb haben
¥ |hr Versicherungsschutz kann sich auch auf wir einige Félle aus dem Versicherungsschutz
weitere Personen erstrecken, wie zum Beispiel herausgenommen, zum Beispiel alle Schaden:

Ihre Ehe- oder Lebenspartner und Ihre Kinder. aus vorsatzlicher Handlung

) ) ) ) durch Abnutzung, Verschleils und Gbermafige
Wie hoch ist die Versicherungssumme? Beanspruchung an versicherten gemieteten

¥ Die Hohe der vereinbarten Versicherungs- Sachen

summen kénnen Sie lhrem Antrag oder auch
Ihrem Versicherungsschein entnehmen.



Wo bin ich versichert?

¥ Die Privathaftpflichtversicherung gilt weltweit. Auch wenn Sie wahrend eines voribergehenden Auslandsaufenthalts
(zum Beispiel Urlaub, Schiileraustausch) einen Haftpflichtschaden verursachen, sind Sie geschutzt.

Welche Verpflichtungen habe ich?

Es bestehen beispielsweise folgende Pflichten:

» Bitte machen Sie im Versicherungsantrag wahrheitsgemafe und vollstandige Angaben.

e Teilen Sie uns mit, ob und in welcher Form sich das versicherte Risiko verandert hat.

 Esist moglich, dass Sie von uns aufgefordert werden, besondere gefahrdrohende Umstéande zu beseitigen.

» Zeigen Sie uns jeden Schadenfall unverziglich an, auch wenn gegen Sie noch keine Schadenersatzanspriche
geltend gemacht worden sind.

« Sie sind verpflichtet, so weit wie mdglich den Schaden abzuwenden bzw. zu mindern und uns
durch wahrheitsgemafe Schadenberichte bei der Schadenermittlung und -regulierung zu unterstttzen.

Wann und wie zahle ich?

Den ersten oder den einmaligen Beitrag missen Sie spatestens zwei Wochen nach Erhalt des Versicherungsscheins zahlen.
Wann Sie die weiteren Beitrage zahlen mUssen, ist im Versicherungsschein genannt. Je nach Vereinbarung zwischen uns
kann das monatlich, vierteljahrlich, halbjéhrlich oder jahrlich sein. Sie kdnnen uns ermachtigen, den Beitrag von lhrem
Konto einzuziehen.

Wann beginnt und endet die Deckung?
Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt. Voraussetzung ist, dass Sie den
ersten Versicherungsbeitrag gezahlt haben. Anderenfalls beginnt der Versicherungsschutz mit der Zahlung.

Hat Ihr Vertrag eine Laufzeit von mindestens einem Jahr? Dann verlangert er sich automatisch um jeweils ein Jahr
Ausnahme: Sie oder wir haben den Vertrag gekindigt.

Hat Ihr Vertrag eine Laufzeit von drei Jahren oder mehr? Dann kénnen Sie Ihren Vertrag am Ende des dritten Jahres
kiindigen. Ihre Kiindigung muss uns drei Monate vor Ende des dritten Jahres zugehen.

Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Sie oder wir kdnnen den Vertrag zum Ende der vereinbarten Dauer kiindigen. Sie oder wir kbnnen auch kiindigen zum Beispiel
nach einem Schadenfall oder auch bei endglltigem Wegfallen Ihres Versicherungsrisikos - etwa durch Umzug ins Ausland.
Dann endet der Vertrag schon vor Ende der vereinbarten Dauer.



PRIVATHAFTPFLICHT
BEDINGUNGSWERK

Version 3.0 - Stand 31.07.2020

€) heldende



helden.de

Teil A 8
Abschnitt A1 Privathaftpflichtrisiko
A1-1. Versicherte Eigenschaften, Tatigkeiten (versichertes Risiko) 8
A1-2. Regelungen zu mitversicherten Personen und zum Verhaltnis zwischen
dem Versicherungsnehmer und mitversicherten Personen 8
A1-2.1 Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht 8
A1-2.2 Notfallhilfe 10
A1-2.3 Deliktunfahigkeitsklausel Kinder / Geistes- oder Bewusstseinsstérungen 10
Al-2.4 Zurechnung 10
A1-2.5 Rechte aus diesem Versicherungsvertrag 11
A1-3. Versicherungsschutz, Versicherungsfall 11
A1-3.1 Versicherungsschutz besteht 11
A1-3.2 Kein Versicherungsschutz besteht 11
A1-3.3 Ausschluss vertragliche Haftung 12
A1-4. Leistungen der Versicherung und Vollmacht des Versicherers 12
A1-4.1 Der Versicherungsschutz umfasst 12
A1-4.2 Der Versicherer ist bevollmachtigt 12
A1-4.3 Strafrechtsschutzdeckung im Haftpflichtfall 12
Al1-4.4 Minderung von Renten 13
A1-5. Begrenzung der Leistungen (Versicherungssumme,
Jahreshochstersatzleistung, Serienschaden, Selbstbeteiligung) 13
A1-5.1 Die Entschadigungsleistung 13
A1-5.2 Zweifache Maximierung der Versicherungssumme 13
A1-5.3 Serienschaden 13
A1-5.4 Selbstbeteiligung 13
A1-5.5 Schaden Uber Versicherungssumme 13
A1-5.6 Rentenzahlungen 14
A1-5.7 Scheitern der Erledigung eines Haftpflichtanspruchs 14

A1-6 Besondere Regelungen fiir einzelne private Risiken

(Versicherungsschutz, Risikobegrenzungen und besondere Ausschliisse) 14
A1-6.1 Familie und Haushalt 14
A1-6.2 Ehrenamtliche und nebenberufliche Tatigkeit, Freiwilligenarbeit,
fachpraktischer Unterricht, nicht beruflicher Vormund und Haftpflichtanspriiche

von Arbeitgebern, Dienstherren oder Arbeitskollegen 15
A1-6.3 Haus- und Grundbesitz 16
A1-6.4 Photovoltaikanlagen 18
A1-6.5 Mediation im Zusammenhang mit Gebauden und Grundsticken 18
A1-6.6 Allgemeines Umweltrisiko und Abwasser 18
A1-6.7 Mietsachschaden 18
A1-6.8 Sportausibung 19

Seite 2 von 68 V3.0// Stand 31/07/2020



helden.de

A1-6.9 Waffen und Munition

Al1-6.10 Tiere

A1-6.11 Nicht versicherungspflichtige Kraftfahrzeuge, Kraftfahrzeuganhanger

A1-6.12 Gebrauch von Luftfahrzeugen

A1-6.13 Gebrauch von Wasserfahrzeugen

A1-6.14 Gebrauch von Modellfahrzeugen

A1-6.15 Schaden im Ausland

Al1-6.16 Vermogensschaden

A1-6.17 Ubertragung elektronischer Daten

A1-6.18 Ansprlche aus Benachteiligungen (AGG)

A1-7. Allgemeine Ausschliisse

A1-7.1Vorsatzlich herbeigeflhrte Schaden

20
20
21
23
24
24
25
25
26
28

29
29

A1-7.2 Kenntnis der Mangelhaftigkeit oder Schadlichkeit von Erzeugnissen, Arbeiten

und sonstigen Leistungen

A1-7.3 Anspriche der Versicherten untereinander

A1-7.4 Schadenfalle von Angehdrigen des Versicherungsnehmers und von
wirtschaftlich verbundenen Personen

A1-7.5 Leasing, Pacht, Leihe, verbotene Eigenmacht, besonderer

Verwahrungsvertrag
A1-7.6 Schaden an hergestellten oder gelieferten Sachen, Arbeiten und sonstigen
Leistungen

A1-7.7 Ubertragung von Krankheiten / hier Umkehr der Beweislast
A1-7.8 Senkungen, Erdrutschungen, Uberschwemmungen

A1-7.9 Kraftfahrzeuge, Kraftfahrzeuganhanger

A1-7.10 Verantwortliche Betatigung in Vereinigungen aller Art

A1-8. Veranderungen des versicherten Risikos (Erh6hungen u.
Erweiterungen)

A1-9. Neu hinzukommende Risiken (Vorsorgeversicherung)

A1-9.1 Vorsorgeversicherung

A1-9.2 Maximale Hohe der Vorsorgeversicherung

A1-9.3 Keine Vorsorgeversicherung

A1-10. Fortsetzung der Privathaftpflichtversicherung nach dem Tod des
Versicherungsnehmers

Abschnitt A2 Besondere Umweltrisiken

A2-1. Gewasserschiaden

A2-1.1 Umfang des Versicherungsschutzes

A2-1.2 Rettungskosten

A2-1.3 Ausschlisse

A2-2. Sanierung von Umweltschiden gemaB Umweltschadensgesetz
(USchad@G)

29
29

30

31

31
31
31
32
32

32

33
33
33
33

34
35

35
35
36
36

36

Seite 3von 68 V3.0// Stand 31/07/2020



helden.de

A2-2.1 Versichert

A2-2.2 Ausland

A2-2.3 Ausschllsse

Abschnitt A3 Forderungsausfallrisiko

A3-1. Gegenstand der Forderungsausfalldeckung

A3-1.1 Versicherungsschutz

A3-1.2 Leistungspflicht

A3-2. Leistungsvoraussetzungen

A3-2.1 rechtskraftiges Urteil oder einen vollstreckbaren Vergleich

A3-2.2 Zahlungs- oder Leistungsunfahigkeit des Dritten

A3-2.3 Abtretung

A3-3. Umfang der Forderungsausfalldeckung

A3-3.1 Titulierte Forderung

A3-3.2 Versicherungssumme Forderungsausfalldeckung

A3-3.3 Keine Rechte des Schadigers

A3-3.4 Raumlicher Geltungsbereich

A3-3.5 Rechtsschutz fir die Durchsetzung von Schadenersatzanspriichen
A3-3.6 Besondere Ausschlisse flr das Forderungsausfallrisiko

A3-4. Opferhilfe

A3-4.1 Gegenstand der Opferhilfe

A3-4.2 Versicherte Personen in der Opferhilfe

A3-4.3 Leistungsvoraussetzungen

A3-4.4 Umfang und Grenzen der Opferhilfe

A3-4.5 Zeitliche Begrenzung des Versicherungsschutzes zur Opferhilfe

Abschnitt A4 Klarstellungen und Erweiterungen

A4-1. Mitversicherung des Schliisselverlustrisikos

A4-1.1 Abhandenkommen von fremden Schltsseln

A4-1.2 Schltsselkostendeckung

A4-1.3 Leistung bei fehlender Haftung

A4-1.4 Ausschlisse zum Abhandenkommen von fremden Schliisseln

A4-2. Schiaden aus dem Gefilligkeitsverhaltnis

A4-3. Neuwertentschiadigung

A4-4. Kautionsstellung und Strafrechtsschutzdeckung

A4-5. Garantien

A4-5.1 Top-Schutz-Garantie

A4-5.2 Kinftige Bedingungsverbesserungen / Innovations-Garantie
A4-5.3 Konditionsdifferenzdeckung / Liickenlos-Garantie

A4-5.4 GDV-Musterbedingungen-Garantie

A4-5.5 Besitzstands-Garantie

37
37
37

39

39
39
39

39
39
40
40

40
40
40
40
40
40
41

41
41
41
42
42
42

43

43
43
43
43
43

44
44
44

44
44
45
45
46
46

Seite 4 von 68 V3.0// Stand 31/07/2020



helden.de

A4-5.6 Arbeitskreis-Garantie

A4-5.7 Unklare Zustandigkeit bei Versicherungswechsel - in Erganzung zu
Abschnitt B1-1. Beginn des Versicherungsschutzes

Abschnitt B1 Beginn des Versicherungsschutzes, Beitragszahlung

B1-1. Beginn des Versicherungsschutzes

B1-2. Beitragszahlung, Versicherungsperiode

B1-2.1 Beitragszahlung

B1-2.2 Versicherungsperiode

B1-3. Falligkeit des Erst- oder Einmalbeitrags, Folgen verspateter Zahlung
oder Nichtzahlung

B1-4. Folgebeitrag, Folgen verspateter Zahlung oder Nichtzahlung
B1-5. Lastschriftverfahren

B1-5.1 Pflichten des Versicherungsnehmers

B1-5.2 Fehlgeschlagener Lastschrifteinzug

B1-6. Beitrag bei vorzeitiger Vertragsbeendigung

B1-6.1 Allgemeiner Grundsatz / Bagatellgrenze

B1-6.2 Beitrag oder Geschaftsgebihr bei Widerruf, Rucktritt, Anfechtung und
fehlendem versicherten Interesse

Abschnitt B2 Dauer und Ende des Vertrags/Kiindigung

B2-1. Vertragsdauer

B2-2. Stillschweigende Verlangerung

B2-3. Wegfall des versicherten Interesses

B2-4. Tagliche Kiindigung durch Versicherungsnehmer

B2-5. Jahrliche Kiindigung durch den Versicherer mit Drei-Monats-Frist ____

B2-6. Mogliche Kiindigung nach Versicherungsfall

B2-6.1 Kindigungsrecht

B2-6.2 Wirksamkeitszeitpunkte einer Kindigung durch Versicherungsnehmer__

B2-6.3 Wirksamkeitszeitpunkt einer Kiindigung durch Versicherer
Abschnitt B3 Anzeigepflicht, Gefahrerh6hung, andere Obliegenheiten

47

47
48
48

48
48
48

48
48

48
48
49

49
49

49
51
51
51
51
51
51

51
51
52
52

53

B3-1. Anzeigepflichten des Versicherungsnehmers oder seines Vertreters bis

zum Vertragsschluss

B3-1.1 Vollstandigkeit und Richtigkeit von Angaben Uber gefahrerhebliche
Umstande

B3-1.2 Rechtsfolgen der Verletzung der Anzeigepflicht

B3-1.3 Frist und Form flr die Austbung der Rechte des Versicherers
B3-1.4 Hinweispflicht des Versicherers

B3-1.5 Ausschluss von Rechten des Versicherers

53

53
53
54
54
54

Seite 5 von 68 V3.0// Stand 31/07/2020



helden.de

B3-1.6 Anfechtung 54
B3-1.7 Erloschen der Rechte des Versicherers 54
B3-2. Obliegenheiten des Versicherungsnehmers 55
B3-2.1 Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalls 55
B3-2.2 Obliegenheiten bei und nach Eintritt des Versicherungsfalls 55
B3-2.3 Leistungsfreiheit bei Obliegenheitsverletzung 56
Abschnitt B4 Weitere Regelungen 57
B4-1. Mehrere Versicherer, Mehrfachversicherung 57
B4-1.1 Mehrfachversicherung 57
B4-1.2 Aufhebung 57
B4-1.3 Aufhebungsrecht 57
B4-2. Erklarungen und Anzeigen, Anschriftendanderung 57
B4-2.1 Form, zustandige Stelle 57
B4-2.2 Nichtanzeige einer Anschriften- oder Namensanderung 57
B4-3. Vollmacht des Versicherungsvertreters 58
B4-3.1 Erklarungen des Versicherungsnehmers 58
B4-3.2 Erklarungen des Versicherers 58
B4-3.3 Zahlungen an den Versicherungsvertreter 58
B4-4. Verjahrung 58
B4-5. Abtretungsverbot 58
B4-6. Veranderungen des versicherten Risikos und Auswirkung auf den
Beitrag (Beitragsregulierung) 59
B4-6.1 Veranderungen des versicherten Risikos 59
B4-6.2 Anderungsmitteilung 59
B4-6.3 Unterlassene rechtzeitige Mitteilung 59
B4-7. Beitragsangleichung und Kiindigungsrecht nach Beitragsangleichung 59
B4-7.1 Beitragsangleichung 59
B4-7.2 Unabhangiger Treuhander 60
B4-7.3 Erhdéhung 60
B4-8. Anzuwendendes Recht / Verwender 60
B4-9. Ortlich zustindiges Gericht 61
B4-9.1 Klagen gegen den Versicherer oder Versicherungsvermittler 61
B4-9.2 Klagen gegen den Versicherungsnehmer 61
B4-10. Embargobestimmung 61
Teil C 62
Zusatzbedingungen fiir die Versicherung von Schadenersatzrechtsschutz als
Ergdanzung zur Ausfalldeckung 62

Seite 6 von 68 V3.0// Stand 31/07/2020



helden.de

C-1. Rechtsschutzfall 62
C-2. Gegenstand der Deckung 62
C-3. Subsidiaritdt gegeniiber anderen Rechtsschutzvertragen u.
Leistungsumfang 63
C-3.1 Vorrang anderer Rechtsschutzvertrage 63
C-3.2 Kosten und Fremdwaihrung 64
C-3.3 Unbegrenzte Deckungssumme 64
C-4. Verhalten im Schadenfall 64
C-4.1 Pflichten im Schadenfall 64
C-4.2 Bestatigung des Schutzumfangs im Rechtsschutzfall 65
C-4.3 Wahl des Rechtsanwaltes 65
C-4.4 Versicherer haftet nicht fiir den Rechtsanwalt 66
C-4.5 Auskunftspflicht 66
C-4.6 Folgen von Verletzung einer Obliegenheit 66
C-4.7 Zurechnung von fremdem Wissen 66
C-4.8 Abtretung nur mit Zustimmung des Versicherers 67
C-4.9 Ubergang von Anspriichen auf den Versicherer 67
C-5. Rechtsschutzprimie 67
C-6. Erfolgsaussicht 67
C-6.1 Mangelnde Erfolgsaussicht 67
C-6.2 Stichentscheid durch den Anwalt des Kunden 68
C-6.3 Frist zur Stellungnahme 68
C-6.4 Risikotrager 68

Seite 7 von 68 V3.0// Stand 31/07/2020



helden.de

Teil A

Abschnitt A1 Privathaftpflichtrisiko

A1-1. Versicherte Eigenschaften, Tatigkeiten (versichertes Risiko)

Versichert ist im Umfang der nachfolgenden Bestimmungen die gesetzliche Haftpflicht
des Versicherungsnehmers in seiner Eigenschaft als Privatperson und nicht aus den
Gefahren eines Betriebes, Berufes, Dienstes oder Amtes.

A1-2. Regelungen zu mitversicherten Personen und zum Verhaltnis

zwischen dem Versicherungsnehmer und mitversicherten Personen

A1-2.1 Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht

A1-2.1.1des Versicherungsnehmers, dessen Ehegatten und des eingetragenen
Lebenspartners des Versicherungsnehmers. Eingetragener Lebenspartner ist derjenige,
derin einer eingetragenen Lebenspartnerschaft im Sinne des
Lebenspartnerschaftsgesetzes oder einer vergleichbaren Partnerschaft nach dem Recht
anderer Staaten lebt.

A1-2.1.2 ihrer unverheirateten und nicht in einer eingetragenen Lebenspartnerschaft
lebenden Kinder, neben leiblichen auch Stief-, Adoptiv- und Pflegekinder; bei volljahrigen
Kindern jedoch nur, solange sie sich noch in einer Schul- oder sich unmittelbar
anschliesenden Berufsausbildung befinden. Als unmittelbar anschlie3ende
Berufsausbildung gilt eine berufliche Erstausbildung - Lehre und/oder Studium, auch
Bachelor- und unmittelbar angeschlossener Masterstudiengang - nicht aber
Referendarzeit, Fortbildungsmalinahmen und dergleichen. Bei Ableistung des freiwilligen
Wehrdienstes, des Bundesfreiwilligendienstes oder des freiwilligen sozialen /
okologischen Jahres vor, wahrend oder im Anschluss an die Berufsausbildung bleibt der
Versicherungsschutz bestehen. Wahrend einer Wartezeit/Arbeitslosigkeit von bis zu
einem Jahr zwischen Schulabschluss und Beginn einer Ausbildung oder des freiwilligen
Wehrdienstes, des Bundesfreiwilligendienstes oder des freiwilligen sozialen /
okologischen Jahres bleibt der Versicherungsschutz bestehen.

Es besteht auch Versicherungsschutz fir maximal ein Jahr fir volljahrige Kinder des
Versicherungsnehmers oder (Ehe-)Partners, die ihre berufliche Erstausbildung beendet
haben und mit dem Versicherungsnehmer in hduslicher Gemeinschaft leben oder dort
behordlich gemeldet sind.

A1-2.1.3 der in haduslicher Gemeinschaft lebenden unverheirateten und nicht in einer
eingetragenen Lebenspartnerschaft lebenden mit dem Versicherungsnehmer
verwandten Personen; hierunter fallen auch Kinder (auch Stief-, Adoptiv- und
Pflegekinder des unter A1-2.1.1 und A1-2.1.2 aufgefihrten Personenkreises mit
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geistiger/korperlicher Behinderung, dies gilt auch, wenn die Kinder dauerhaft in einer
Behinderten-/ Pflegeeinrichtung leben); dartber hinaus von in hduslicher Gemeinschaft
mit dem Versicherten lebenden Eltern bzw. Grof3eltern des Versicherten oder des
Ehegatten. Die Mitversicherung des letztgenannten Personenkreises gilt auch bzw.
erlischt nicht, wenn die mitversicherten Personen in einem Altenpflegeheim leben. Als
mitversichert gelten auch Au-pairs und Austauschschuler.

Al1-2.1.4 desin hauslicher Gemeinschaft mit dem Versicherungsnehmer lebenden
Partners einer nichtehelichen Lebensgemeinschaft und dessen Kinder, neben leiblichen
auch Stief-, Adoptiv- und Pflegekinder, sofern

- der Versicherungsnehmer und der mitversicherte Partner unverheiratet sind

- der mitversicherte Partner behordlich gemeldet ist oder im Vertrag namentlich
benannt wurde.

Zudenvorgenannten Satzen A1-2.1.1 bis A1-2.1.4 gilt: Ausgeschlossen bleiben
Haftpflichtanspriche der mitversicherten Personen und deren Kinder gegen den
Versicherungsnehmer mit Ausnahme der nach §116 Absatz 1 SGB Xund §86 Absatz 1
VVG Ubergegangenen Regressanspriche der Sozialversicherungstrager, Trager der
Sozialhilfe und privaten Krankenversicherungstrager sowie etwaige Ubergangsfahige
Regressanspriiche von offentlichen und privaten Arbeitgebern wegen Personenschaden.

Die Mitversicherung flr den Partner und dessen Kinder, die nicht auch die Kinder des
Versicherungsnehmers sind, endet mit der Aufhebung der hauslichen Gemeinschaft
zwischen dem Versicherungsnehmer und dem Partner.

Im Falle des Todes des Versicherungsnehmers gilt fir den Uberlebenden Partner und
dessen Kinder Abschnitt A1-10 sinngemals.

A1-2.1.5der im Haushalt des Versicherungsnehmers beschaftigten Personen gegentiber
Dritten aus dieser Tatigkeit. Das Gleiche gilt fir Personen, die aus Arbeitsvertrag oder
gefalligkeitshalber Wohnung, Haus und Garten den Streudienst versehen oder
vergleichbare Ubliche Tatigkeiten verrichten.

Ausgeschlossen sind Ansprlche aus Personenschaden, bei denen es sich um
Arbeitsunfalle und Berufskrankheiten im Betrieb des Versicherungsnehmers gema(s dem
Sozialgesetzbuch VII handelt.

Versicherungsschutz besteht flir den Familien- und Haushaltungsvorstand zum Beispiel
aus der Aufsichtspflicht Gber Minderjahrige, auch als Tagespflegeperson flr Kinder oder
als Babysitter; auch dann, wenn es sich bei dieser Tatigkeit um eine Berufsaustibung
handelt.

A1-2.1.6 aller unverheirateten und alleinstehenden sowie nicht in einer eingetragenen
Lebenspartnerschaft lebenden Verwandten des Versicherungsnehmers oder
(Ehe-)Partners, die mit dem Versicherungsnehmer in hauslicher Gemeinschaft leben und
dort behordlich gemeldet sind. Die Mitversicherung der Eltern bzw. Grof3eltern bleibt
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auch dann bestehen, wenn diese in einer Pflegeeinrichtung wohnen. Haftpflichtanspriche
dieser Personen gegen den Versicherungsnehmer sind ausgeschlossen.

Mitversichert sind jedoch etwaige Ubergangsfahige Regressanspriiche von
Sozialversicherungstragern, Sozialhilfetragern, privaten Krankenversicherungstragern,
offentlichen und privaten Arbeitgebern wegen Personenschaden.

A1-2.1.7 der minderjahrigen Personen, die sich vortbergehend - langstens ein Jahr —im
Haushalt des Versicherungsnehmers aufhalten (zum Beispiel Au-pair, Austauschschdiler,
Enkelkinder), soweit nicht anderweitig Versicherungsschutz besteht.

A1-2.1.8 Versicherungsschutz nach Ende der Mitversicherung
Entfallen die Voraussetzungen fur die Mitversicherung nach A1-2, weil

A1-2.1.8.1 Ihre Ehe rechtskraftig geschiedenist,
A1-2.1.8.2 die hausliche Gemeinschaft beendet ist,

A1-2.1.8.3 die nicht mehr in hauslicher Gemeinschaft lebenden Kinder heiraten oder weil
sie volljahrig sind und sich nicht mehr in Ausbildung, Freiwilligendienst,
Pflegebedrftigkeit oder Betreuung befinden, so besteht Nachversicherungsschutz fir
12 Monate. Wird bis dahin kein neuer Versicherungsschutz bei uns beantragt, entfallt die
Nachversicherung rtickwirkend.

A1-2.1.9 Soweit es sich um Personenschdaden handelt, gelten die gesetzlichen
Haftpflichtanspriiche der versicherten Personen untereinander als mitversichert.

A1-2.2 Notfallhilfe

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht von Personen, die den versicherten Personen
gemal Abschnitt A1-2.1 bei Notféllen freiwillig Hilfe leisten. Ersetzt werden auch
Aufwendungen, die dem Helfer durch die freiwillige Hilfeleistung flr die versicherten
Personen entstanden sind.

A1-2.3 Deliktunfihigkeitsklausel Kinder / Geistes- oder Bewusstseinsstérungen

Der Versicherer wird sich nicht auf eine Deliktunfahigkeit von mitversicherten Kindern
oder auch anderen versicherten Personen berufen, soweit dies der Versicherungsnehmer
winscht und ein anderer Versicherer (zum Beispiel Sozialversicherungstrager) nicht
leistungspflichtigist. Der Versicherer behélt sich Ruckgriffsanspriiche (Regresse) wegen
seiner Aufwendungen gegen schadenersatzpflichtige Dritte (zum Beispiel
Aufsichtspflichtige), soweit sie nicht Versicherte dieses Vertrages sind, vor.

A1-2.4 Zurechnung

Gelten Risikobegrenzungen oder AusschlUsse flr den Versicherungsnehmer oder eine
mitversicherte Person, so entféllt der Versicherungsschutz ganz oder teilweise sowohl
fur den Versicherungsnehmer als auch flr die mitversicherten Personen. Alle
Vertragsbestimmungen gelten flr den Versicherungsnehmer und die mitversicherten
Personen in gleicher Weise. Dies gilt nicht fUr die Bestimmungen Uber die
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Vorsorgeversicherung (Abschnitt A1-9), wenn das neue Risiko nur fir eine mitversicherte
Person entsteht.
A1-2.5 Rechte aus diesem Versicherungsvertrag

darf nur der Versicherungsnehmer austiben. Fur die Erfullung der Obliegenheiten sind
sowohl der Versicherungsnehmer als auch die mitversicherten Personen verantwortlich.

A1-3. Versicherungsschutz, Versicherungsfall

A1-3.1 Versicherungsschutz besteht

fur den Fall, dass der Versicherungsnehmer wegen eines wahrend der Wirksamkeit der
Versicherung eingetretenen Schadenereignisses (Versicherungsfall), das einen Personen-
, Sach- oder Vermogensschaden zur Folge hatte, aufgrund

gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen privatrechtlichen Inhalts

von einem Dritten auf Schadensersatz in Anspruch genommen wird. DarUber hinaus
besteht innerhalb der Grenzen dieser Bedingungen auch Versicherungsschutz fir
offentlich-rechtliche Anspriiche nach dem Umweltschadengesetz, strafrechtliche
Anspriche im Rahmen des VVG und A1-4.3 sowie fUr einzeln definierte, zusatzliche
Anspriche ohne gesetzliche Haftungsgrundlage, bei Deliktunfahigkeit, Gefalligkeit und
Neuwertentschadigung.

Schadenereignis ist das Ereignis, als dessen Folge die Schadigung des Dritten unmittelbar
entstanden ist. Auf den Zeitpunkt der Schadenverursachung, die zum Schadenereignis
gefuhrt hat, kommt es nicht an.

A1-3.2 Kein Versicherungsschutz besteht

fUr Anspruche, auch wenn es sich um gesetzliche Anspriche handelt,

A1-3.2.1 auf Erfullung von Vertragen, Nacherfullung, aus Selbstvornahme, Ricktritt,
Minderung, auf Schadensersatz statt der Leistung;

A1-3.2.2 wegen Schaden, die verursacht werden, um die Nacherftllung durchfihren zu
kdonnen;

A1-3.2.3 wegen des Ausfalls der Nutzung des Vertragsgegenstandes oder wegen des
Ausbleibens des mit der Vertragsleistung geschuldeten Erfolges;

A1-3.2.4 auf Ersatz vergeblicher Aufwendungen im Vertrauen auf ordnungsgemalie
Vertragserfullung;

A1-3.2.5 auf Ersatz von Vermodgensschaden wegen Verzogerung der Leistung;

A1-3.2.6 wegen anderer an die Stelle der Erfullung tretender Ersatzleistungen.
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A1-3.3 Ausschluss vertragliche Haftung

Kein Versicherungsschutz besteht fir Anspriiche, soweit sie aufgrund einer vertraglichen
Vereinbarung oder Zusage Uber den Umfang der gesetzlichen Haftpflicht des
Versicherungsnehmers hinausgehen.

Auf die weiteren Ausschlisse in A1-7 wird hingewiesen.

A1-4. Leistungen der Versicherung und Vollmacht des Versicherers

A1-4.1 Der Versicherungsschutz umfasst
- die Prufung der Haftpflichtfrage,
- die Abwehr unberechtigter Schadensersatzanspriche und

- die Freistellung des Versicherungsnehmers von berechtigten
Schadensersatzverpflichtungen.

Berechtigt sind Schadensersatzverpflichtungen dann, wenn der Versicherungsnehmer
aufgrund Gesetzes, rechtskraftigen Urteils, Anerkenntnisses oder Vergleichs zur
Entschadigung verpflichtet ist und der Versicherer hierdurch gebunden ist.
Anerkenntnisse und Vergleiche, die vom Versicherungsnehmer ohne Zustimmung des
Versicherers abgegeben oder geschlossen worden sind, binden den Versicherer nur,
soweit der Anspruch auch ohne Anerkenntnis oder Vergleich bestanden hatte. Ist die
Schadensersatzverpflichtung des Versicherungsnehmers mit bindender Wirkung flr den
Versicherer festgestellt, hat der Versicherer den Versicherungsnehmer binnen zwei
Wochen vom Anspruch des Dritten freizustellen.

A1-4.2 Der Versicherer ist bevollméchtigt

alle ihm zur Abwicklung des Schadens oder Abwehr der Schadensersatzanspriiche
zweckmallig erscheinenden Erklarungen im Namen des Versicherungsnehmers
abzugeben.

Kommt es in einem Versicherungsfall zu einem Rechtsstreit Uber
Schadensersatzanspriiche gegen den Versicherungsnehmer, ist der Versicherer
bevollméachtigt, den Prozess zu fihren. Der Versicherer fihrt dann den Rechtsstreit auf
seine Kosten im Namen des Versicherungsnehmers.

A1-4.3 Strafrechtsschutzdeckung im Haftpflichtfall

Wird in einem Strafverfahren wegen eines Schadensereignisses, das einen unter den
Versicherungsschutz fallenden Haftpflichtanspruch zur Folge haben kann, die Bestellung
eines Verteidigers fUr den Versicherungsnehmer von dem Versicherer gewtinscht oder
genehmigt, so tragt der Versicherer die gebUhrenordnungsmafSigen oder die mit ihm
besonders vereinbarten hoheren Kosten des Verteidigers.
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A1-4.4 Minderung von Renten

Erlangt der Versicherungsnehmer oder eine mitversicherte Person das Recht, die
Aufhebung oder Minderung einer zu zahlenden Rente zu fordern, so ist der Versicherer
bevollméchtigt, dieses Recht auszutiben.

A1-5. Begrenzung der Leistungen (Versicherungssumme,

Jahreshochstersatzleistung, Serienschaden, Selbstbeteiligung)

A1-5.1 Die Entschadigungsleistung

des Versicherers ist bei jedem Versicherungsfall auf die vereinbarten
Versicherungssummen begrenzt. Dies gilt auch dann, wenn sich der Versicherungsschutz
auf mehrere entschadigungspflichtige Personen erstreckt.

A1-5.2 Zweifache Maximierung der Versicherungssumme

Sofern nicht etwas anderes vereinbart wurde gilt: Die Entschadigungsleistungen des
Versicherers sind fUr alle Versicherungsfalle eines Versicherungsjahres auf das
Zweifache der vereinbarten Versicherungssumme begrenzt.

A1-5.3 Serienschaden

Mehrere wahrend der Wirksamkeit der Versicherung eintretende Versicherungsfalle
gelten als ein Versicherungsfall (Serienschaden), der im Zeitpunkt des ersten dieser
Versicherungsfille eingetreten ist, wenn diese auf derselben Ursache oder auf gleichen
Ursachen mit innerem, insbesondere sachlichem und zeitlichem, Zusammenhang
beruhen.

A1-5.4 Selbstbeteiligung

Falls vereinbart, beteiligt sich der Versicherungsnehmer bei jedem Versicherungsfall an
der Entschadigungsleistung des Versicherers mit einem im Versicherungsschein oder
seinen Nachtragen festgelegten Betrag (Selbstbeteiligung). Auch wenn die begriindeten
Haftpflichtanspriche aus einem Versicherungsfall die Versicherungssumme Ubersteigen,
wird die Selbstbeteiligung vom Betrag der begriindeten Haftpflichtanspriiche abgezogen.
Abschnitt A1-5.1 Satz 1 bleibt unberthrt. Der Versicherer bleibt auch bei Schaden, deren
Hohe die Selbstbeteiligung nicht Ubersteigt, zur Abwehr unberechtigter
Schadensersatzanspriiche verpflichtet.

A1-5.5 Schaden iiber Versicherungssumme

Ubersteigen die begriindeten Haftpflichtanspriiche aus einem Versicherungsfall die
Versicherungssumme, so tragt der Versicherer dennoch die Prozesskosten bis zur
Gesamthohe dieser Ansprlche. In Abweichung zu §101 Absatz 2 VVG ist die
Hochstleistung inklusive der Prozesskosten jedoch auf die Versicherungssumme
begrenzt.
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A1-5.6 Rentenzahlungen

Hat der Versicherungsnehmer an den Geschadigten Rentenzahlungen zu leisten und
Ubersteigt der Kapitalwert der Rente die Versicherungssumme oder den nach Abzug
etwaiger sonstiger Leistungen aus dem Versicherungsfall noch verbleibenden Restbetrag
der Versicherungssumme, so wird die zu leistende Rente nur im Verhaltnis der
Versicherungssumme bzw. ihres Restbetrages zum Kapitalwert der Rente vom
Versicherer erstattet. Fur die Berechnung des Rentenwertes gilt die entsprechende
Vorschrift der Verordnung Uber den Versicherungsschutz in der Kraftfahrzeug-
Haftpflichtversicherung in der jeweils gliltigen Fassung zum Zeitpunkt des
Versicherungsfalls. Bei der Berechnung des Betrages, mit dem sich der
Versicherungsnehmer an laufenden Rentenzahlungen beteiligen muss, wenn der
Kapitalwert der Rente die Versicherungssumme oder die nach Abzug sonstiger
Leistungen verbleibende Restversicherungssumme Ubersteigt, werden die sonstigen
Leistungen mit ihrem vollen Betrag von der Versicherungssumme abgesetzt.

A1-5.7 Scheitern der Erledigung eines Haftpflichtanspruchs

Falls die von dem Versicherer verlangte Erledigung eines Haftpflichtanspruchs durch
Anerkenntnis, Befriedigung oder Vergleich am Verhalten des Versicherungsnehmers
scheitert, hat der Versicherer fir den von der Weigerung an entstehenden Mehraufwand
an Entschadigungsleistung, Zinsen und Kosten nicht aufzukommen.

A1-6 Besondere Regelungen fiir einzelne private Risiken
(Versicherungsschutz, Risikobegrenzungen und besondere

Ausschliisse)

Al-6regelt den Versicherungsschutz fur einzelne private Risiken, deren
Risikobegrenzungen und die fir diese Risiken geltenden besonderen Ausschllsse. Soweit
A1-6 keine abweichenden Regelungen enthalt, finden auch auf die in A1-6 geregelten
Risiken alle anderen Vertragsbestimmungen Anwendung (z. B. Abschnitt A1-4 -
Leistungen der Versicherung oder Abschnitt A1-7 - Allgemeine Ausschlisse).

A1-6.1 Familie und Haushalt

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers

A1-6.1.1 als Familien- und Haushaltsvorstand (zum Beispiel aus der Aufsichtspflicht Uber
Minderjahrige);

Al1-6.1.2 als Dienstherr der in seinem Haushalt tatigen Personen.
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A1-6.2 Ehrenamtliche und nebenberufliche Tatigkeit, Freiwilligenarbeit,
fachpraktischer Unterricht, nicht beruflicher Vormund und Haftpflichtanspriiche
von Arbeitgebern, Dienstherren oder Arbeitskollegen

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers aus den Gefahren
einer nicht verantwortlichen ehrenamtlichen Tatigkeit oder Freiwilligenarbeit aufgrund
eines sozialen, unentgeltlichen Engagements sowie die gesetzliche Haftpflicht des
Versicherungsnehmers aus der Teilnahme an Betriebspraktika, am fachpraktischen
Unterricht, zum Beispiel Laborarbeiten einer Fach-, Gesamt- und Hochschule oder
Universitat. Mitversichert gilt die gesetzliche Haftpflicht wegen Schaden an Laborgeraten
(auch Maschinen), Einrichtungen (auch Lehrmittel) und Gebauden der Betriebe, Fach-,
Gesamt-und Hochschulen oder Universitaten.

Versichert ist insbesondere die Mitarbeit
Al1-6.2.1inder Kranken- und Altenpflege, Behinderten-, Kirchen- und Jugendarbeit
Al1-6.2.2 in Vereinen, Blrgerinitiativen, Parteien und Interessenverbanden,

A1-6.2.3 bei der Freizeitgestaltung in Sportvereinigungen, Musikgruppen, bei
Pfadfindern oder gleichartig organisierten Gruppen.

Versicherungsschutz Uber diesen Vertrag besteht nur, sofern nicht Versicherungsschutz
Uber eine andere Haftpflichtversicherung (z. B. Vereins- oder Betriebshaftpflicht)
besteht.

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht als vom Vormundschaftsgericht bestellter, nicht
beruflicher Betreuer/Vormund fUr die zu betreuende Person. Flr die Dauer der
Betreuung/Vormundschaft ist im Umfang dieses Vertrages die personliche gesetzliche
Haftpflicht flr die betreute Person mitversichert.

Al1-6.2.4 Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht - auch Diensthaftpflicht — als Lehrkraft
an einer staatlich anerkannten Schule.

A1-6.2.5 Mitversicherung von nebenberuflichen Tatigkeiten: Versichert ist die
gesetzliche Haftpflicht aus einer ohne Beschaftigte ausgeflhrten selbstandigen Tatigkeit
mit einem steuerpflichtigen Ertrag bis 6.000 EUR und einem Umsatz bis hdchstens
20.000 EUR pro Versicherungsjahr.

Mitversichert sind die nebenberuflichen Tatigkeiten auch, wenn
- eine Arbeitslosigkeit besteht,
- eine Schulausbildung oder ein Studium andauert,

- diese als Hausfrau bzw. Hausmann ausgetibt werden.
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Al1-6.2.6 Mitversichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers flir
Schaden aus betrieblich und arbeitsvertraglich veranlassten Tatigkeiten flr unmittelbar
dem Arbeitgeber/Dienstherrn oder den Arbeitskollegen zugefligten Sachschaden. Die
Hochstentschadigung ist hierbei auf EUR 10.000 je Versicherungsfall und
Versicherungsjahr begrenzt. Ausgeschlossen bleiben Schaden an Land-, Luft- und
Wasserfahrzeugen.

Nicht versichert bleiben die Gefahren aus der Austbung von

A1-6.2.7 dffentlichen/hoheitlichen (auch Ehren-)Amtern, wie zum Beispiel als
Blrgermeister, Gemeinderatsmitglied, Schoffe oder Angehoriger der Freiwilligen
Feuerwehr, sofern eine Entschadigung aus einer anderen bestehenden
Haftpflichtversicherung beansprucht werden kann oder ein Trager der
Sozialversicherung leistungspflichtig ist.

A1-6.2.8 wirtschaftlichen/sozialen (auch Ehren-)Amtern mit beruflichem Charakter, wie
zum Beispiel als Betriebsrat oder Versichertenaltester.

A1-6.3 Haus- und Grundbesitz

A1-6.3.1 Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers als
Wohnungsinhaber

A1-6.3.1.1 einer oder mehrerer weltweit gelegener Wohnungen (bei Wohnungseigentum
als Sondereigentimer), einschlielich Ferienwohnung, Ferien- und Wochenendhaus
sowie eines auf Dauer und ohne Unterbrechung fest installierten Wohnwagens, sofern
sie vom Versicherungsnehmer ausschlieSslich zu Wohnzwecken verwendet werden,
einschliel8lich der zugehorigen Garagen und Gérten, vorhandener Flissiggastanks sowie
eines Schrebergartens, eines Swimmingpools oder eines Teiches. Bei Sondereigentimern
sind versichert Haftpflichtanspriche der Gemeinschaft der Wohnungseigentiimer wegen
Beschadigung des Gemeinschaftseigentums. Die Leistungspflicht erstreckt sich jedoch
nicht auf den Miteigentumsanteil an dem gemeinschaftlichen Eigentum.

A1-6.3.1.2 eines innerhalb Europas gelegenen Einfamilienhauses (Doppelhaushélfte,
Reihenhaus) oder Mehrfamilienhauses.

A1-6.3.2 Umfang der Haus- und Grundbesitzerhaftpflicht

Der Versicherungsschutz erstreckt sich fir die in Abschnitt A1-6.3.1 genannten Risiken
auch auf die gesetzliche Haftpflicht

A1-6.3.2.1 aus der Verletzung von Pflichten, die dem Versicherungsnehmer in den oben
genannten Eigenschaften obliegen (zum Beispiel bauliche Instandhaltung, Beleuchtung,
Reinigung, Streuen und Schneerdumen auf Gehwegen). Das gilt auch fir die durch
Vertrag vom Versicherungsnehmer ausschlief3lich als Mieter, Pachter oder Entleiher
Ubernommene gesetzliche Haftpflicht fir Verkehrssicherungspflichten des
Vertragspartners (Vermieter, Verleiher, Verpachter) in dieser Eigenschaft;
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A1-6.3.2.2 aus der Vermietung
- von einzelnen Raumen,

- einer Einliegerwohnung im selbstbewohnten Einfamilienhaus bzw. von bis zu 2
Wohnungen im selbst genutzten Mehrfamilienhaus,

- vonbiszu 10 Eigentumswohnungen einschlief3lich Ferienwohnungen,
- desEinoder Zweifamilienhauses,
- desWochenend- oder Ferienhauses,

- desfest installierten Wohnwagens

zu Wohnzwecken einschlief3lich der zugehdrigen Garagen und Stellplatze.
A1-6.3.2.3

- ausder Vermietung von maximal 5 Radumen zu sonstigen - auch gewerblichen -
Zwecken (z.B. als Lager, Blro) sowie aus der separaten Vermietung von maximal 5
Garagen und Stellplatzen - auch zu gewerblichen Zwecken,

- als Inhaber eines unbebauten Grundstlcks bis zu einer Grundflache von 10.000 gm,

- ausder Verpachtung von unbebauten Grundstiicken auch zu land- oder
forstwirtschaftlichen Zwecken bis 10 ha,

- alsfriherer Besitzer aus §836 Abs. 2 des Blrgerlichen Gesetzbuches, wenn die
Versicherung bis zum Besitzwechsel bestand,

- des Insolvenzverwalters oder Zwangsverwalters in dieser Eigenschaft.

A1-6.3.2.4 Die Bruttojahresmieteinnahmen durfen insgesamt 36.000 EUR nicht
Uberschreiten

A1-6.3.2.5 als Bauherr oder Unternehmer von Bauarbeiten (Neubauten, Umbauten,
Reparaturen, Abbruch-, Grabearbeiten) bis zu einer Bausumme von EUR 250.000 je
Bauvorhaben, in selbst genutzter Immobilie unbegrenzt. Bis zu einer Bausumme von EUR
250.000 besteht auch Versicherungsschutz, wenn die Bauarbeiten in eigener Regie als
auch durch Nachbarschaftshilfe durchgefthrt werden. Mitversichert ist dabei die
personliche gesetzliche Haftpflicht der vom Versicherungsnehmer zur Mithilfe
eingesetzten und ordnungsgemal zur gesetzlichen Unfallversicherung angemeldeten
Personen flr Schaden, die sie in Austbung dieser Verrichtungen Dritten verursachen.
Anspriche dieser Personen gegen die nach Abschnitt A1-2 versicherten Personen sind
abweichend von Abschnitt A1-7 mitversichert. Wenn der Betrag Uberschritten wird,
entfallt dieser Versicherungsschutz. Es gelten dann die Bestimmungen Uber die
Vorsorgeversicherungin A1-9.
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A1-6.4 Photovoltaikanlagen

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers aus dem Besitz und
dem Betrieb einer Photovoltaikanlage mit einer laufenden Leistung von bis zu 15 kWp zur
eigenen Energieversorgung und/oder zur Einspeisung in das Netz des ortlichen
Energieversorgungsunternehmens, soweit hiermit keine Lieferverpflichtung verbunden
ist. Nicht versichert ist die Versorgung von Tarifkunden (Endverbrauchern).

A1-6.5 Mediation im Zusammenhang mit Gebduden und Grundstiicken

Der Versicherer gewahrt in Konfliktsituationen, die aus Anlass eines Schadenfalles aus
dem Besitz oder Eigentum an Gebauden und Grundstticken entstehen, Unterstitzung
zur Beilegung des Konfliktes durch kostenlose Durchfiihrung einer Mediation.
Voraussetzung flr die Inanspruchnahme ist die schriftliche Bereitschaft des
Versicherungsnehmers und des Konfliktpartners zur Teilnahme an einem Gesprach zur
Beilegung des Konfliktes. Weitere Voraussetzung ist, dass zwischen den Parteien kein
Rechtsstreit oder Schlichtungsverfahren geflhrt wird. Die Kostenerstattung ist
beschrankt auf die ortstblichen Geblhren eines Mediators flr maximal drei Termine je
zwei Stunden.

A1-6.6 Allgemeines Umweltrisiko und Abwasser

Al1-6.6.1 Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht privatrechtlichen Inhalts des
Versicherungsnehmers wegen Schaden durch Umwelteinwirkung. Schaden durch
Umwelteinwirkung liegen vor, wenn sie durch Stoffe, Erschitterungen, Geradusche,
Druck, Strahlen, Gase, Dampfe, Warme oder sonstige Erscheinungen verursacht werden,
die sich in Boden, Luft oder Wasser ausgebreitet haben. Vom Versicherungsschutz
ausgeschlossen sind Anspriche aus Gewasserschaden. Zu Gewasserschaden und
Schaden nach dem Umweltschadensgesetz siehe Abschnitt A2 (Besondere
Umweltrisiken).

Al1-6.6.2 Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers wegen
Schaden

durch hausliche Abwasser und durch Abwasser aus dem RUckstau des StralRenkanals.

A1-6.6.3 Versichert sind Haftpflichtanspriiche aus Sachschaden, die durch allmahliche
Einwirkung der Temperatur, von Gasen, Dampfen oder Feuchtigkeit und von
Niederschldgen (Rauch, Ruf, Staub und dgl.) entstehen.

A1-6.7 Mietsachschiaden

Mietsachschaden sind Schaden an fremden, vom Versicherungsnehmer oder von seinen
Bevollmachtigten oder Beauftragten, gemieteten Sachen und alle sich daraus ergebenden
Vermogensschaden.
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A1-6.7.1 Schaden an gemieteten, geliehenen oder gepachteten
Grundstiicken und Immobilien

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers aus der
Beschadigung von zu privaten Zwecken gemieteten, geliehenen, gepachteten oder
geleasten Grundstiicken, Gebauden, Wohnungen, Wohnraumen und Raumen in
Gebauden und alle sich daraus ergebenden Vermdgensschaden.

Bei gemieteten Ferienwohnungen und -hausern und Hotelzimmern, Schiffskabinen sowie
Tiny Houses bis zu einem Aufenthalt von drei Monaten ist auch die Beschadigung von
dazugehdrenden Einrichtungsgegenstanden (Mobiliar, Heimtextilien, Geschirr)
versichert.

A1-6.7.1.1 Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen sind Haftpflichtanspriiche wegen
Al1-6.7.1.1.1 Abnutzung, Verschleils und Gbermafiger Beanspruchung,

Al1-6.7.1.1.2 Schaden an Heizungs-, Maschinen-, Kessel- und
Warmwasserbereitungsanlagen und allen sich daraus ergebenden Vermogensschaden,

Al1-6.7.1.1.3 Glasschaden, soweit sich der Versicherungsnehmer hiergegen besonders
versichern kann.

A1-6.7.2 Schiaden an gemieteten, geliehenen oder gepachteten beweglichen
Sachen

Eingeschlossen ist die gesetzliche Haftpflicht aus der Beschadigung, der Vernichtung
oder dem Verlust von fremden beweglichen Sachen, auch wenn diese zu privaten
/wecken gemietet, gepachtet, geliehen wurden oder Gegenstand eines besonderen
Verwahrungsvertrages sind.

Der Versicherungsschutz erstreckt sich dartber hinaus auch auf elektrische medizinische
Gerate (z. B. 24-Stunden-EKG-Gerét, 24-Stunden-Blut-druckmessgerét, Dialysegerat,
Reizstromgerat - jedoch nicht auf Hilfsmittel wie Horgerate, Unterarmgehstiitzen,
Krankenbett und dgl.), die dem Versicherten zu Diagnosezwecken oder zur Anwendung
Uberlassen werden, soweit kein anderer Versicherer leistungspflichtig ist.

A1-6.7.2.1 Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen sind Haftpflichtanspriiche wegen
Al1-6.7.2.1.1 Abnutzung, Verschleils und tbermaliger Beanspruchung,

A1-6.7.2.1.2 Schaden an Sachen, die dem Beruf oder Gewerbe der versicherten Personen
dienen,

A1-6.7.2.1.3 Schaden an Kraft-, Luft-, Wasser- und Raumfahrzeugen.

Als mitversichert gelten Schaden an Wasserfahrzeugen, soweit fur das Fuhren keine
behordliche Erlaubnis erforderlich ist und flr die Fahrzeuge keine Zulassungs- oder
Versicherungspflicht besteht.

A1-6.8 Sportausiibung

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers aus der Austibung
von Sport. Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen sind Haftpflichtanspriiche aus
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A1-6.8.1einer jagdlichen Betatigung,

A1-6.8.2 der Teilnahme an Pferde- oder Kraftfahrzeugrennen bei denen es auf die
Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt sowie der Vorbereitung hierzu
(Training).

A1-6.8.3 die Teilnahme an Radrennen als Lizenzfahrer oder anderweitig professioneller
Radfahrer und der Vorbereitung hierzu (Training). Als privater Teilnehmer besteht
Versicherungsschutz Uber diesen Vertrag soweit hierfur kein anderweitiger
Versicherungsschutz besteht.

A1-6.9 Waffen und Munition

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers aus dem erlaubten
privaten Besitz und aus dem Gebrauch von Hieb-, Stol3- und Schusswaffen sowie
Munition und Geschossen. Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen ist der Gebrauch
zu Jagdzwecken oder zu strafbaren Handlungen.

A1-6.10 Tiere

A1-6.10.1 Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers als Halter
oder Huter von zahmen Haustieren, gezahmten Kleintieren und Bienen. Mitversichert ist
auch die erlaubte Haltung von wilden Tieren im Haushalt des Versicherungsnehmers (z.
B. Schlangen). Aufwendungen fir behordlich veranlasste MaBnahmen zum
Wiedereinfangen entlaufener wilder Tiere, deren Haltung mitversichert ist, werden vom
Versicherer Ubernommen, soweit der Versicherungsnehmer zur Abwendung 6ffentlicher
Gefahren zum Kostenersatz verpflichtet ist.

Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen ist die gesetzliche Haftpflicht als Halter oder
Hater von

A1-6.10.1.1 Hunden, Rindern, Pferden, sonstigen Reit- und Zugtieren,

A1-6.10.1.2 wilden Tieren sofern hierflr ein Haltungsverbot besteht und/oder soweit es
sichum den Ersatz von Aufwendungen im Zusammenhang mit dem Wiedereinfangen der
Tiere handelt,

A1-6.10.1.3 Tieren, die zu gewerblichen oder landwirtschaftlichen Zwecken gehalten
werden. Dieser Ausschluss bezieht sich nicht auf eine geringfligige Haltung von
Nutztieren (zum Beispiel Rinder, Schafe, Schweine, Gefllgel) zu eigenwirtschaftlichen
Zwecken.

A1-6.10.2 Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers

A1-6.10.2.1 als nicht gewerbsmaRiger Huter fremder Hunde (unabhangig von der
Hunderasse) oder Pferde,

A1-6.10.2.2 als Halter von Blinden-, Signal- oder Behindertenbegleithunden,
A1-6.10.2.3 als Reiter bei der Benutzung fremder Pferde,

A1-6.10.2.4 als Fahrer bei der Benutzung fremder Fuhrwerke zu privaten Zwecken,
soweit Versicherungsschutz nicht Uber eine Tierhalter-Haftpflichtversicherung besteht.
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Vom Versicherungsschutz umfasst sind hierbei ausschliefslich Haftpflichtanspriiche
wegen Personenschaden der Tierhalter oder -eigentimer sowie Fuhrwerkseigenttimer.

A1-6.11 Nicht versicherungspflichtige Kraftfahrzeuge, Kraftfahrzeuganhanger

A1-6.11.1 Versichert ist - abweichend von Abschnitt A1-7.9 - die gesetzliche Haftpflicht
des Versicherungsnehmers wegen Schaden, die verursacht werden durch den Gebrauch
ausschliefslich von folgenden nicht versicherungspflichtigen Kraftfahrzeugen und
Kraftfahrzeuganhangern:

A1-6.11.1.1 nur auf nicht o6ffentlichen Wegen und Platzen verkehrenden Kraftfahrzeugen
ohne Ricksicht auf eine bauartbedingte Hochstgeschwindigkeit;

A1-6.11.1.2 Kraftfahrzeuge mit nicht mehr als 6 km/h bauartbedingter
Hochstgeschwindigkeit;

A1-6.11.1.3 selbstfahrende Arbeitsmaschinen und Stapler mit nicht mehr als 20 km/h
bauartbedingter Hochstgeschwindigkeit;

Al1-6.11.1.4 Kraftfahrzeuganhanger und motorgetriebene Kinderfahrzeuge;

Al1-6.11.1.5 Besitz und Verwendung eines Krankenfahrstuhles, eines Aufsitzrasenmahers
und eines motorbetriebenen Golfwagens (Buggy):

A1-6.11.1.6 Besitz und der Gebrauch von Fahrrddern, Elektrofahrradern und Pedelecs.

Voraussetzung fur die Mitversicherung des Kraftfahrzeuganhangers, des
motorgetriebenen Kleinfahrzeugs, des Krankenfahrstuhles, des Aufsitzrasenmahers, des
Golfwagens, des Elektrofahrrades und des Pedelecs ist, dass das Fahrzeug vom
Zulassungsverfahren fur Kraftfahrzeuge gemafs der §§ 3 und 4 der Fahrzeug-
Zulassungsverordnung (FZV) ausgenommen und nach dem Pflichtversicherungsgesetz
nicht versicherungspflichtig ist.

A1-6.11.1.7 Schaden Dritter beim Be-, Entladen, Reinigen und Pflegen von Kfz/-
anhingern oder beim Offnen einer Kfz-Tir durch einen Beifahrer

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht als Eigentiimer, Halter oder Flhrer eines
Kraftfahrzeuges oder -anhangers wegen Schaden, die Dritten

a) beim Be- oder Entladen des Kraftfahrzeuges bzw. -anhdngers oder

b) bei manuellen Reinigungs- und Pflegearbeiten am Kraftfahrzeug bzw. Anhanger
eines Dritten oder

c) beim Offnen einer Tiir des Kraftfahrzeuges durch einen Beifahrer zugefiigt werden.
Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen sind Anspriiche wegen

a. Umweltschaden,

b. Schadenam selbstgenutzten Kraftfahrzeug bzw. -anhanger.
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Der Versicherungsschutz nach A1-6.11.1.7 gilt zudem ausschlief3lich flr Sachschaden.
A1-6.11.1.8 Betankungsschaden am geliehenen Kraftfahrzeug

Die gesetzliche Haftpflicht wegen Schaden, die an fremden geliehenen, gemieteten oder
gefalligkeitshalber Uberlassenen Kraftfahrzeugen durch versehentliche Betankung mit
far das Fahrzeug nicht geeigneten Kraftstoffen entstehen. Es besteht kein
Versicherungsschutz fur Fahrzeuge, die dem Versicherungsnehmer oder einer
mitversicherten Person zum dauerhaften oder regelmafigen Gebrauch Uberlassen
wurden.

A1-6.11.1.9 Beschadigung von Kraftfahrzeugen

Beschadigt der Versicherungsnehmer oder eine mitversicherte Person ein fremdes,

a) voneinem Dritten gelegenheitshalber geliehenes oder geflligkeitshalber
Uberlassenes oder

b) gemietetes (auch Carsharing) oder

c) ihmoder einer anderen versicherten Person vom Arbeitgeber zur Verfligung
gestelltes Kraftfahrzeug durch den Gebrauch, so besteht innerhalb Europas
Versicherungsschutz fur:

a. den Ausgleich der vereinbarten Selbstbeteiligung bei der
Vollkaskoversicherung. Voraussetzung fir die Entschadigung ist ein
Regulierungsnachweis des Vollkasko-Versicherers aus welchem die in
Abzug gebrachte Leistung zu entnehmen ist.

b. denvom Kraftfahrzeug-Haftpflicht und/oder Vollkaskoversicherer
entstandenen Vermogensschaden, welche durch die Rickstufung des
Schadenfreiheitsrabattes entsteht. Die Hochstleistung ist auf die
Mehrpramie nach der Rickstufung der ersten 5 Jahre begrenzt.

Voraussetzung fur die Entschadigung ist der Nachweis des Kraftfahrzeug-
Haftpflicht- und/oder Vollkaskoversicherers des Dritten, aus welchem der erhéhte
Schadenfreiheitsrabatt und die erhohte Mehrpramie nach Mal3gabe der gliltigen
Tarifbestimmungen zu entnehmen ist. Erstattet wird die Selbstbeteiligung der Kfz-
Vollkasko-Versicherung bis maximal 2.500 Euro je Versicherungsfall. Der
Versicherungsnehmer hat von jedem Schadenereignis 150 Euro selbst zu tragen.
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A1-6.11.1.10 Fremde versicherungspflichtiger Kraftfahrzeuge im Ausland -
,Mallorca-Deckung"

Versichert ist - abweichend von Abschnitt A1-7.9 - die gesetzliche Haftpflicht des
Versicherungsnehmers als FUhrer eines fremden versicherungspflichtigen
Kraftfahrzeuges wegen Schaden, die auf einer Reise im europaischen Ausland eintreten,
soweit nicht oder nicht ausreichend aus einer flr das Fahrzeug abgeschlossenen
Haftpflichtversicherung Deckung besteht. Als Kraftfahrzeuge gelten
Personenkraftwagen, Kraftrader und WWohnmobile bis 4t zulassiges Gesamtgewicht
soweit sie nach ihrer Bauart und Ausstattung zur Beférderung von nicht mehr als 9
Personen (einschlielich Fahrer) bestimmt sind. Der Versicherungsschutz erstreckt sich
auch auf die gesetzliche Haftpflicht aus dem Mitflihren von Wohnwagen-, Gepack- oder
Bootsanhidngern. Fur diese Kraftfahrzeuge gelten die Ausschlisse in A1-8.1 (Erhéhungen
und Erweiterungen) und A1-9.3.1 (Vorsorgeversicherung) nicht.

A1-6.11.2 FUr alle vorgenannten Fahrzeuge gilt:

Diese Fahrzeuge durfen nur von einem berechtigten Fahrer gebraucht werden.
Berechtigter Fahrer ist, wer das Fahrzeug mit Wissen und Willen des
Verflgungsberechtigten gebrauchen darf. Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet,
daflr zu sorgen, dass die Fahrzeuge nicht von unberechtigten Fahrern gebraucht werden.
Der Fahrer des Fahrzeugs darf das Fahrzeug auf 6ffentlichen Wegen oder Platzen nur
mit der erforderlichen Fahrerlaubnis benutzen. Der Versicherungsnehmer ist
verpflichtet, daflr zu sorgen, dass das Fahrzeug nur von einem Fahrer benutzt wird, der
die erforderliche Fahrerlaubnis hat. Das Fahrzeug darf nicht gefahren werden, wenn der
Fahrer durch alkoholische Getranke oder andere berauschende Mittel nicht in der Lage
ist, das Fahrzeug sicher zu fihren. Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, daftr Sorge
zutragen, dass das Fahrzeug nicht von einem Fahrer benutzt wird, der durch alkoholische
Getranke oder andere berauschende Mittel nicht in der Lage ist, das Fahrzeug sicher zu
fuhren. Wenn der Versicherungsnehmer eine dieser Obliegenheiten verletzt, gilt
Abschnitt B3-2.3 (Rechtsfolgen bei Verletzung von Obliegenheiten).

Erlangt der Versicherte Versicherungsschutz aus einem bestehenden Kfz-
Haftpflichtversicherungsvertrag, so gilt der Versicherungsschutz dieser Privat-
Haftpflichtversicherung im Anschluss an die bestehende Kfz-Haftpflichtversicherung.

A1-6.12 Gebrauch von Luftfahrzeugen

A1-6.12.1 Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht (Gefahrdungshaftung/vermutetes
Verschulden/Verschuldenshaftung) des Versicherungsnehmers als Luftfahrzeughalter
und Luftfahrzeugfihrer sowie die gesetzliche Haftpflicht aller Personen, die mit Wissen
und Willen des Versicherungsnehmers an der Fihrung und Bedienung der
Luftfahrzeuges beteiligt sind, einschlieslich der Personen, die berechtigt sind, die
Fernsteuerungsanlage des Luftfahrzeuges zu bedienen.

A1-6.12.2 Versichert sind Schaden, die durch den erlaubten und privaten Besitz,
Eigentum oder Gebrauch von nicht versicherungspflichtigen Luftfahrzeugen verursacht
werden, z. B. Fesseldrachen und Lenkdrachen).
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A1-6.12.3 Der Versicherungsschutz umfasst versicherungspflichtige, unbemannte
Luftfahrzeuge, (zum Beispiel Drohnen, Multicopter, Quadrocopter, Hexacopter u. a.
Flugmodelle), die nicht durch Verbrennungsmotoren, Treibsatze oder Brennstoffringe
angetrieben werden und deren Startmasse 5 kg nicht Ubersteigt.

Al1-6.12.4 Versichert sind erlaubte Fllge. Der Versicherungsnehmer muss die geltenden
Vorschriften wie zum Beispiel etwaige Befahigungsnachweise, Berechtigungen,
Aufstiegserlaubnis, Sperrzonen, usw. beachten. Wenn andere berechtigte Personen das
Luftfahrzeug bedienen, hat der Versicherungsnehmer diese Personen auf die Einhaltung
hinzuweisen.

A1-6.13 Gebrauch von Wasserfahrzeugen

A1-6.13.1 Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers wegen
Schaden, die verursacht werden durch den Gebrauch ausschlief3lich von folgenden
Wasserfahrzeugen:

A1-6.13.1.1 eigene und fremde Wassersportfahrzeuge ohne Segel, Motoren (auch ohne
Hilfs- oder AuBenbordmotoren) oder Treibséatze,

A1-6.13.1.2 eigene Windsurfbretter und Segelfahrzeuge mit einer Segelflache bis
maximal 30 gm,

A1-6.13.1.3 eigenen Motorbooten, sofern hierflir kein anderweitiger
Versicherungsschutz besteht und fur das Fthren keine behordliche Erlaubnis
erforderlichist,

A1-6.13.1.4 fremde Segelboote ohne Motor oder mit Motor bis 15 PS/ 11 kW
Nutzleistung,

A1-6.13.1.5 fremde Windsurfbretter,

A1-6.13.1.6 fremde Wassersportfahrzeuge mit Motoren, soweit diese nur gelegentlich
gebraucht werden und fir das Flhren keine behoérdliche Erlaubnis erforderlich ist,

A1-6.13.1.7 fremder Jet-Ski bis maximal 59 kW/80 PS,

A1-6.13.1.8 aus dem Besitz und Verwendung von Kitesport-Geraten, zum Beispiel
Kite-Drachen, -Boards, -Buggies und dergleichen.

A1-6.13.2 Versichert ist darUber hinaus die gesetzliche Haftpflicht des
Versicherungsnehmers wegen Schaden, die durch den Gebrauch von Wasserfahrzeugen
verursacht werden, soweit der Versicherungsnehmer nicht als deren Eigentlimer,
Besitzer, Halter oder FUhrer in Anspruch genommen wird.

A1-6.14 Gebrauch von Modellfahrzeugen

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers wegen Schaden, die
verursacht werden durch den Gebrauch von ferngelenkten Land- und Wasser-
Modellfahrzeugen.
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A1-6.15 Schaden im Ausland

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers wegen im Ausland
eintretender Versicherungsfalle ausschlief3lich, wenn diese

A1-6.15.1 auf eine versicherte Handlung im Inland bzw. auf ein im Inland bestehendes
versichertes Risiko zurtckzuflhren sind oder

A1-6.15.2 bei einem zeitlich unbegrenzten Auslandsaufenthalt in Europa bzw.
vorUbergehendem Auslandsaufenthalt aulserhalb Europas bis zu finf Jahren eingetreten
sind.

Diese Frist beginnt mit dem Verlassen Europas. Eine einmalige Fristverlangerung ist
innerhalb der ersten funf Jahre, durch einen dreimonatigen Aufenthalt in Deutschland zu
erzielen.

Versichert ist hierbei auch die gesetzliche Haftpflicht aus der vortbergehenden
Benutzung oder Anmietung (nicht dem Eigentum) von im Ausland gelegenen Wohnungen
und Hausern gemals Abschnitt A1-6.3.1.

Die Leistungen des Versicherers erfolgen in Euro. Soweit der Zahlungsort auf3erhalb der
Staaten liegt, die der europdischen Wahrungsunion angehoren, gelten die
Verpflichtungen des Versicherers mit dem Zeitpunkt als erfullt, in dem der Eurobetrag
bei einem in der europaischen Wahrungsunion gelegenen Geldinstitut angewiesen ist.

A1-6.16 Vermogensschaden

A1-6.16.1 Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers wegen
Vermogensschaden, die weder durch Personen- noch durch Sachschaden entstanden
sind.

Al1-6.16.2 Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen sind Anspriiche wegen
Vermogensschaden

A1-6.16.2.1 durch vom Versicherungsnehmer (oder in seinem Auftrag oder fir seine
Rechnung von Dritten) hergestellte oder gelieferte Sachen, erbrachte Arbeiten oder
sonstige Leistungen;

Al1-6.16.2.2 aus planender, beratender, bau- oder montageleitender, prifender oder
gutachterlicher Tatigkeit;

A1-6.16.2.3 aus Ratschlagen, Empfehlungen oder Weisungen an wirtschaftlich
verbundene Unternehmen;

Al1-6.16.2.4 aus Vermittlungsgeschaften aller Art;
A1-6.16.2.5 aus Ubersetzung sowie Reiseveranstaltung;

Al1-6.16.2.6 aus Anlage-, Kredit-, Versicherungs-, Grundstlicks-, Leasing- oder dhnlichen
wirtschaftlichen Geschaften, aus Zahlungsvorgangen aller Art, aus Kassenfiihrung sowie
aus Untreue oder Unterschlagung;

Al1-6.16.2.7 aus Rationalisierung und Automatisierung;
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Al1-6.16.2.8 aus der Verletzung von gewerblichen Schutzrechten und Urheberrechten
sowie des Kartell- oder Wettbewerbsrechts, davon ausgenommen sind fahrlassige
Verletzungen des Kunsturheberrechtsgesetzes (Recht am eigenen Bild);

A1-6.16.2.9 aus der Nichteinhaltung von Fristen, Terminen, Vor- und Kostenanschlagen;

A1-6.16.2.10 aus Pflichtverletzungen, die mit der Tatigkeit als enemalige oder
gegenwartige Mitglieder von Vorstand, Geschaftsfuhrung, Aufsichtsrat, Beirat oder
anderer vergleichbarer Leitungs- oder Aufsichtsgremien/Organe im Zusammenhang
stehen;

Al1-6.16.2.11 aus bewusstem Abweichen von gesetzlichen oder behordlichen
Vorschriften, von Anweisungen oder Bedingungen des Auftraggebers oder aus sonstiger
bewusster Pflichtverletzung;

Al1-6.16.2.12 aus dem Abhandenkommen von Sachen, auch zum Beispiel von Geld,
Wertpapieren und Wertsachen;

A1-6.16.2.13 aus Schaden durch standige Emissionen (zum Beispiel Gerausche, Gerliche,
Erschutterungen).

A1-6.16.3 Die Entschadigungsleistung flir Vermdgensschaden des Versicherers ist bei
jedem Versicherungsfall auf die vereinbarten Versicherungssummen begrenzt. Die
Entschadigungsleistungen des Versicherers sind fur alle Versicherungsfalle eines
Versicherungsjahres auf das Zweifache der vereinbarten Versicherungssumme begrenzt.

A1-6.17 Ubertragung elektronischer Daten

A1-6.17.1 Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers wegen
Schaden aus dem Austausch, der Ubermittlung und der Bereitstellung elektronischer
Daten, zum Beispiel im Internet, per E-Mail oder mittels Datentrager. Dies gilt
ausschliefslich fur Schaden aus

Al1-6.17.1.1der Loschung, Unterdrickung, Unbrauchbarmachung oder Veranderung von
Daten (Datenverdnderung) bei Dritten durch Computerviren und/oder andere
Schadprogramme;

Al1-6.17.1.2 der Datenveranderung aus sonstigen Grinden sowie der Nichterfassung und
fehlerhaften Speicherung von Daten bei Dritten und zwar wegen

A1-6.17.1.2.1 sich daraus ergebender Personen- und Sachschaden, nicht jedoch weiterer
Datenveranderungen sowie

Al1-6.17.1.2.2 der Kosten zur Wiederherstellung der veranderten Daten bzw.
Erfassung/korrekter Speicherung nicht oder fehlerhaft erfasster Daten;

Al1-6.17.1.3 der Storung des Zugangs Dritter zum elektronischen Datenaustausch.
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Fir A1-6.17.1.1 bis A1-6.17.1.3 gilt:

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet daftr zu sorgen, dass seine auszutauschenden,
zu Ubermittelnden, bereitgestellten Daten durch Sicherheitsmafl3nahmen und/oder -
techniken (zum Beispiel Virenscanner, Firewall) gesichert oder gepriift werden bzw.
worden sind, die dem Stand der Technik entsprechen. Diese Malsnahmen kénnen auch
durch Dritte erfolgen.

Verletzt der Versicherungsnehmer diese Obliegenheit, so gilt Abschnitt B3-2.3
(Rechtsfolgen bei Verletzung von Obliegenheiten).

A1-6.17.2 Kein Versicherungsschutz besteht fir Anspriiche aus nachfolgend genannten
Tatigkeiten und Leistungen:

Al1-6.17.2.1 Software-Erstellung, -Handel, -Implementierung, -Pflege;
A1-6.17.2.2 IT-Beratung, -Analyse, -Organisation, -Einweisung, -Schulung;
A1-6.17.2.3 Netzwerkplanung, -installation, -integration, betrieb, -wartung, -pflege;

Al1-6.17.2.4 Bereithaltung fremder Inhalte, zum Beispiel Access-, Host-,
Full-Service-Providing;

A1-6.17.2.5 Betrieb von Datenbanken.

A1-6.17.3 Mehrere wahrend der Wirksamkeit der Versicherung eintretende
Versicherungsfalle gelten als ein Versicherungsfall, der im Zeitpunkt des ersten dieser
Versicherungsfalle eingetreten ist, wenn diese

A1-6.17.3.1 auf derselben Ursache,

A1-6.17.3.2 auf gleichen Ursachen mit innerem, insbesondere sachlichem und zeitlichem
Zusammenhang oder

A1-6.17.3.3 auf dem Austausch, der Ubermittlung und Bereitstellung elektronischer
Daten mit gleichen Mangeln beruhen.

Abschnitt A1-5.3 findet insoweit keine Anwendung.

A1-6.17.4 FUr Versicherungsfalle im Ausland besteht Versicherungsschutz gemafs A1-
6.15.

A1-6.17.5Vom Versicherungsschutz unter A1-6.17 ausgeschlossen sind

A1-6.17.5.1 Anspriiche wegen Schaden, die dadurch entstehen, dass der
Versicherungsnehmer bewusst unbefugt in fremde
Datenverarbeitungssysteme/Datennetze eingreift (zum Beispiel Hackerattacken,
Denial-of-Service-Attacks),

A1-6.17.5.2 Anspriiche wegen Schaden, die dadurch entstehen, dass der
Versicherungsnehmer bewusst Software einsetzt, die geeignet ist, die Datenordnung zu
zerstoren oder zu verandern (zum Beispiel Softwareviren, Trojanische Pferde),
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Al1-6.17.5.3 Anspriche, die in engem Zusammenhang stehen mit massenhaft versandten,
vom Empfanger ungewollten elektronisch Ubertragenen Informationen
(zum Beispiel Spamming),

A1-6.17.5.4 Anspriiche, die in engem Zusammenhang stehen mit Dateien (zum Beispiel
Cookies), mit denen widerrechtlich bestimmte Informationen tiber Internetnutzer
gesammelt werden sollen.

A1-6.17.5.5 Versicherungsansprlche aller Personen, die den Schaden durch bewusstes
Abweichen von gesetzlichen oder behdrdlichen Vorschriften (zum Beispiel Teilnahme an
rechtswidrigen Online-Tauschborsen) oder durch sonstige bewusste Pflichtverletzungen
herbeigefihrt haben.

A1-6.18 Anspriiche aus Benachteiligungen (AGG)

A1-6.18.1 Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers als
Dienstherr der in seinem Privathaushalt oder sonstigen privaten Lebensbereich
beschéaftigten Personen wegen Personen-, Sach- oder Vermogensschéaden (einschlielich
immaterieller Schaden) aus Benachteiligungen. Dies gilt ausschlie3lich flr Anspriiche
nach deutschem Recht, insbesondere dem Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetz (AGG).
Soweit diese Ansprliche gerichtlich verfolgt werden, besteht Versicherungsschutz
ausschliefslich, wenn sie vor deutschen Gerichten geltend gemacht werden. Beschaftigte
Personen sind auch die Bewerberinnen und Bewerber fUr ein Beschaftigungsverhaltnis
sowie Personen, deren Beschaftigungsverhaltnis beendet ist.

A1-6.18.2 Abweichender Versicherungsfall bei AGG

Versicherungsfall ist - abweichend von Abschnitt A1-3.1 - die erstmalige
Geltendmachung eines Haftpflichtanspruchs gegen den Versicherungsnehmer wahrend
der Dauer des Versicherungsvertrags. Im Sinne dieses Vertrags ist ein
Haftpflichtanspruch geltend gemacht, wenn gegen den Versicherungsnehmer ein
Anspruch schriftlich erhoben wird oder ein Dritter dem Versicherungsnehmer schriftlich
mitteilt, einen Anspruch gegen den Versicherungsnehmer zu haben.

A1-6.18.3 Zeitliche Abgrenzung des Versicherungsschutzes
A1-6.18.3.1 Erfasste Benachteiligungen und Anspruchserhebung

Die Anspruchserhebung sowie die zugrundeliegende Benachteiligung missen wahrend
der Wirksamkeit der Versicherung erfolgt sein. Wird eine Benachteiligung durch
fahrlassige Unterlassung verursacht, gilt sie im Zweifelsfall als an dem Tag begangen, an
welchem die versdumte Handlung spatestens hatte vorgenommen werden missen, um
den Eintritt des Schadens abzuwenden.

A1-6.18.3.2 Nachmeldefrist flir Anspruchserhebung nach Vertragsbeendigung

Der Versicherungsschutz umfasst auch solche Anspruchserhebungen, die auf
Benachteiligungen beruhen, die bis zur Beendigung des Versicherungsvertrags begangen
und innerhalb eines Zeitraumes von einem Jahr nach Beendigung des
Versicherungsvertrags erhoben und dem Versicherer gemeldet worden sind.
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A1-6.18.4 Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen sind

A1-6.18.4.1 Versicherungsansprlche aller Personen, soweit sie den Schaden durch
wissentliches Abweichen von Gesetz, Vorschrift, Beschluss, Vollmacht oder Weisung
oder durch sonstige wissentliche Pflichtverletzung herbeigefthrt haben. Abschnitt A1-
2.3 findet keine Anwendung;

A1-6.18.4.2 Ansprlche auf Entschadigung und/oder Schadensersatz mit Strafcharakter;
hierunter fallen auch Strafen, Buf3- und Ordnungs- oder Zwangsgelder, die gegen den
Versicherungsnehmer oder die mitversicherten Personen verhangt worden sind;

A1-6.18.4.3 berechtigte Anspriiche wegen
A1-6.18.4.3.1 Gehalt,

A1-6.18.4.3.2 rickwirkender Lohnzahlungen, Pensionen, Renten, Ruhegeldern,
betrieblicher Altersversorgung,

A1-6.18.4.3.4 Abfindungszahlungen im Zusammenhang mit der Beendigung von
Arbeitsverhaltnissen und Sozialplanen sowie

A1-6.18.4.3.5 Ansprliche aus Personenschaden, bei denen es sich um Arbeitsunfalle und
Berufskrankheiten im Betrieb des Versicherungsnehmers gemals dem Sozialgesetzbuch
VIl handelt.

A1-7. Allgemeine Ausschliisse

Falls im Versicherungsschein oder seinen Nachtragen nicht ausdrtcklich etwas anderes
bestimmt ist, sind vom Versicherungsschutz ausgeschlossen:

A1-7.1 Vorsatzlich herbeigefiihrte Schaden

Ausgeschlossen sind Versicherungsanspriche aller Personen, die den Schaden
vorsatzlich herbeigefihrt haben. Abschnitt A1-2.3 findet keine Anwendung.

A1-7.2 Kenntnis der Mangelhaftigkeit oder Schadlichkeit von Erzeugnissen,
Arbeiten und sonstigen Leistungen

Ausgeschlossen sind Versicherungsanspruche aller Personen, die den Schaden dadurch
verursacht haben, dass sie in Kenntnis von deren Mangelhaftigkeit oder Schadlichkeit

A1-7.2.1 Erzeugnisse in den Verkehr gebracht oder

A1-7.2.2 Arbeiten oder sonstige Leistungen erbracht haben. A1-2.3 (Deliktunfahigkeit)
findet keine Anwendung.

A1-7.3 Anspriiche der Versicherten untereinander

Ausgeschlossen sind Anspriche

A1-7.3.1des Versicherungsnehmers selbst oder der in Abschnitt A1-7.4 benannten
Personen gegen die mitversicherten Personen,

A1-7.3.2 zwischen mehreren Versicherungsnehmern desselben Versicherungsvertrags,
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A1-7.3.3 zwischen mehreren mitversicherten Personen desselben
Versicherungsvertrags. Diese AusschlUsse erstrecken sich auch auf Anspriiche von
Angehorigen der vorgenannten Personen, die mit diesen in hduslicher Gemeinschaft
leben. Auf den Wiedereinschluss fur Personenschaden nach A1-2.1.9 wird hingewiesen.

A1-7.4 Schadenfille von Angehorigen des Versicherungsnehmers und von
wirtschaftlich verbundenen Personen
Ausgeschlossen sind Ansprliche gegen den Versicherungsnehmer

A1-7.4.1 aus Schadenfallen seiner Angehdrigen, die mit ihm in hduslicher Gemeinschaft
leben oder die zu den im Versicherungsvertrag mitversicherten Personen gehoren;

Als Angehorige gelten

A1-7.4.1.1 Ehegatten, Lebenspartner im Sinne des Lebenspartnerschaftsgesetzes oder
vergleichbare Partnerschaften nach dem Recht anderer Staaten,

A1-7.4.1.2 Eltern und Kinder,
A1-7.4.1.3 Adoptiveltern und -kinder,
Al1-7.4.1.4 Schwiegereltern und -kinder,
A1-7.4.1.5 Stiefeltern und -kinder,
A1-7.4.1.6 Groleltern und Enkel,
A1-7.4.1.7 Geschwister sowie

A1-7.4.1.8 Pflegeeltern und -kinder (Personen, die durch ein familiendhnliches, auf
langere Dauer angelegtes Verhaltnis wie Eltern und Kinder miteinander verbunden sind).

A1-7.4.1.9 von seinen gesetzlichen Vertretern oder Betreuern, wenn der
Versicherungsnehmer eine geschaftsunfahige, beschrankt geschaftsfahige oder betreute
Person ist;

A1-7.4.1.10 von seinen gesetzlichen Vertretern, wenn der Versicherungsnehmer eine
juristische Person des privaten oder 6ffentlichen Rechts oder ein nicht rechtsfahiger
Verein ist;

A1-7.4.1.11 von seinen unbeschrankt personlich haftenden Gesellschaftern, wenn der
Versicherungsnehmer eine Offene Handelsgesellschaft, Kommanditgesellschaft oder
Gesellschaft birgerlichen Rechts ist;

Al1-7.4.1.12 von seinen Partnern, wenn der Versicherungsnehmer eine eingetragene
Partnerschaftsgesellschaft ist;

A1-7.4.1.13 von seinen Liquidatoren, Zwangs- und Insolvenzverwaltern.

Die Ausschllsse unter A1-7.4.1.2 bis A1-7.4.1.6 gelten auch fUr Ansprlche von
Angehdrigen der dort genannten Personen, die mit diesen in hauslicher Gemeinschaft
leben. Auf den Wiedereinschluss fur Personenschaden nach A1-2.1.9 wird hingewiesen.
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A1-7.5 Leasing, Pacht, Leihe, verbotene Eigenmacht, besonderer
Verwahrungsvertrag

Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Schaden an fremden Sachen und allen sich daraus
ergebenden Vermodgensschaden, wenn der Versicherungsnehmer oder ein
Bevollmachtigter oder Beauftragter des Versicherungsnehmers diese Sachen geleast,
gepachtet, geliehen, durch verbotene Eigenmacht erlangt hat oder sie Gegenstand eines
besonderen Verwahrungsvertrags sind. Auf die WiedereinschlUsse in A1-6.7 wird
hingewiesen.

A1-7.6 Schiden an hergestellten oder gelieferten Sachen, Arbeiten und
sonstigen Leistungen

Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Schaden an vom Versicherungsnehmer
hergestellten oder gelieferten Sachen, Arbeiten oder sonstigen Leistungen infolge einer
in der Herstellung, Lieferung oder Leistung liegenden Ursache und alle sich daraus
ergebenden Vermdgensschaden. Dies gilt auch dann, wenn die Schadenursache in einem
mangelhaften Einzelteil der Sache oder in einer mangelhaften Teilleistung liegt und zur
Beschadigung oder Vernichtung der Sache oder Leistung fihrt. Dieser Ausschluss findet
auch dann Anwendung, wenn Dritte im Auftrag oder flr Rechnung des
Versicherungsnehmers die Herstellung oder Lieferung der Sachen oder die Arbeiten oder
sonstigen Leistungen Gbernommen haben.

A1-7.7 Ubertragung von Krankheiten / hier Umkehr der Beweislast

Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen

A1-7.7.1 Personenschaden, die aus der Ubertragung einer Krankheit des
Versicherungsnehmers resultieren,

A1-7.7.2 Sachschaden, die durch Krankheit der dem Versicherungsnehmer gehérenden,
von ihm gehaltenen oder verauf3erten Tiere entstanden sind.

In beiden Fallen besteht Versicherungsschutz, wenn der Versicherungsnehmer beweist,
dass er weder vorsatzlich noch grob fahrlassig gehandelt hat.
A1-7.8 Senkungen, Erdrutschungen, Uberschwemmungen

Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Sachschaden und alle sich daraus ergebenden
Vermogensschaden, welche entstehen durch

A1-7.8.1 Senkungen von Grundstlcken oder Erdrutschungen, dieser Ausschluss gilt nicht
im Rahmen der Versicherung privater Haftpflichtrisiken.

A1-7.8.2 Uberschwemmungen stehender oder flieBender Gewasser.
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A1-7.9 Kraftfahrzeuge, Kraftfahrzeuganhianger

Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Schaden gegen den Eigentlimer, Besitzer, Halter
oder Fuhrer eines Kraftfahrzeugs oder Kraftfahrzeuganhangers wegen Schaden, die
durch den Gebrauch des Fahrzeugs verursacht werden. Auf die Wiedereinschlisse in Al-
6.11 wird hingewiesen.

A1-7.10 Verantwortliche Betadtigung in Vereinigungen aller Art

Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Schaden aus einer verantwortlichen Betatigung in
Vereinigungen aller Art. Auf die Wiedereinschlisse in A1-6.2 wird hingewiesen.

A1-8. Veranderungen des versicherten Risikos

(Erh6hungen u. Erweiterungen)

Versichert ist auch die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers aus
Erhdhungen oder Erweiterungen des versicherten Risikos. Dies gilt nicht

A1-8.1fUr Risiken aus dem Halten oder Gebrauch von versicherungspflichtigen Kraft-,
Luft- oder Wasserfahrzeugen sowie

A1-8.2 flr sonstige Risiken, die der Versicherungs- oder Deckungsvorsorgepflicht
unterliegen.

A1-8.3 aus Erhéhungen des versicherten Risikos durch Anderung bestehender oder
Erlass neuer Rechtsvorschriften. In diesen Fallen ist der Versicherer berechtigt, das
Versicherungsverhaltnis unter Einhaltung einer Frist von einem Monat zu kiindigen. Das
Kindigungsrecht erlischt, wenn es nicht innerhalb eines Monats von dem Zeitpunkt an
ausgeUbt wird, in welchem der Versicherer von der Erhéhung Kenntnis erlangt hat.
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A1-9. Neu hinzukommende Risiken

(Vorsorgeversicherung)

A1-9.1 Vorsorgeversicherung

Im Umfang des bestehenden Vertrags ist die gesetzliche Haftpflicht des
Versicherungsnehmers aus Risiken, die nach Abschluss des Versicherungsvertrags neu
entstehen, sofort versichert. Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, nach
Aufforderung des Versicherers jedes neue Risiko innerhalb eines Monats anzuzeigen. Die
Aufforderung kann auch mit der Beitragsrechnung erfolgen. Unterlasst der
Versicherungsnehmer die rechtzeitige Anzeige, entfallt der Versicherungsschutz flr das
neue Risiko rickwirkend ab dessen Entstehung.

Tritt der Versicherungsfall ein, bevor das neue Risiko angezeigt wurde, so hat der
Versicherungsnehmer zu beweisen, dass das neue Risiko erst nach Abschluss der
Versicherung und zu einem Zeitpunkt hinzugekommen ist, zu dem die Anzeigefrist noch
nicht verstrichen war.

Der Versicherer ist berechtigt, fir das neue Risiko einen angemessenen Beitrag zu
verlangen. Kommt eine Einigung Gber die Hohe des Beitrags innerhalb einer Frist von
einem Monat nach Eingang der Anzeige nicht zustande, entfallt der Versicherungsschutz
fur das neue Risiko rtckwirkend ab dessen Entstehung.

A1-9.2 Maximale Hohe der Vorsorgeversicherung

Der Versicherungsschutz flr neue Risiken ist von ihrer Entstehung bis zur Einigung im
Sinne von Abschnitt A1-9.1 bis zu den vereinbarten Versicherungssummen begrenzt.
A1-9.3 Keine Vorsorgeversicherung

Die Regelung der Vorsorgeversicherung gilt nicht flr

A1-9.3.1 Risiken aus dem Eigentum, Besitz, Halten oder FUhren eines Kraft-, Luft- oder
Wasserfahrzeugs, soweit diese Fahrzeuge der Zulassungs-, Fihrerschein- oder
Versicherungspflicht unterliegen;

A1-9.3.2 Risiken aus dem Eigentum, Besitz, Betrieb oder Flihren von Bahnen;

A1-9.3.3 Risiken, die der Versicherungs- oder Deckungsvorsorgepflicht unterliegen; die
Vorsorgeversicherung gilt jedoch fir Hunde, die der Versicherungspflicht unterliegen.

A1-9.3.4 Risiken, die klrzer als ein Jahr bestehen werden und deshalb im Rahmen von
kurzfristigen Versicherungsvertragen zu versichern sind;

A1-9.3.5 Risiken aus betrieblicher, beruflicher, dienstlicher und amtlicher Tatigkeit.
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A1-10. Fortsetzung der Privathaftpflichtversicherung

nach dem Tod des Versicherungsnehmers

Nach dem Tod des Versicherungsnehmers besteht der bedingungsgemalse
Versicherungsschutz bis zum nachsten Beitragsfalligkeitstermin fort. Das gilt fir den
mitversicherten Ehegatten sowie eingetragenen Lebenspartner des
Versicherungsnehmers und/oder unverheiratete sowie nicht in einer eingetragenen
Lebenspartnerschaft lebende Kinder des Versicherungsnehmers. Wird die nachste
Beitragsrechnung zum Beispiel durch den Giberlebenden Ehegatten beglichen, so wird
derjenige Versicherungsnehmer, der den Beitrag bezahlt, sofern er den Versicherer tber
das Ableben des enemaligen Versicherungsnehmers in Textform in Kenntnis setzt.
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Abschnitt A2 Besondere Umweltrisiken

Der Versicherungsschutz fir Gewasserschaden - abweichend von Abschnitt A1-6.6 -
und fur Schaden nach dem Umweltschadensgesetz (USchadG) besteht im Umfang von
Abschnitt A1 und den folgenden Bedingungen. Zur gesetzlichen Haftpflicht
privatrechtlichen Inhalts des Versicherungsnehmers wegen Schaden durch
Umwelteinwirkungen (Allgemeines Umweltrisiko), siehe Abschnitt A1-6.6.

A2-1. Gewasserschaden

A2-1.1 Umfang des Versicherungsschutzes

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers flir unmittelbare
oder mittelbare Folgen (Personen-, Sach- und Vermogensschaden) von Verdnderungen
der physikalischen, chemischen oder biologischen Beschaffenheit eines Gewassers
einschlie3lich des Grundwassers (Gewadsserschaden). Hierbei werden
Vermogensschaden wie Sachschaden behandelt.

Sofern diese Gewasserschaden aus der Lagerung von gewasserschadlichen Stoffen aus
Anlagen, deren Betreiber der Versicherungsnehmer ist, resultieren, besteht
Versicherungsschutz ausschlief3lich

A2-1.1.1 flr Anlagen bis 100 I/kg Inhalt (Kleingebinde) soweit das
Gesamtfassungsvermédgen der vorhandenen Behalter 1.000 I/kg nicht Ubersteigt;

A2-1.1.2 als Inhaber eines Heizdltanks fir das selbstgenutzte Risiko (Postanschrift) bis
zum Gesamtfassungsvermaogen.

A2-1.1.3 Eigenschaden

Erganzend zu Abschnitt A2 Ziffern A2-1. und A2-2. sind Schaden an unbeweglichen
Sachen des Versicherungsnehmers eingeschlossen, die durch den bestimmungswidrigen
Austritt von Heizol entstehen. Dies gilt auch bei allmahlichem Eindringen von Heizol in
Sachen. Das Heizol muss aus der mitversicherten Anlage (Ziffern A2-1.1.1 und A2-1.1.2)
ausgetreten sein, Schaden an der Anlage selbst sind nicht versichert. Jegliche
Wertverbesserung an den unbeweglichen Sachen die durch die Beseitigung der Schaden
entstehen, sind von der Entschadigung abzuziehen. Voraussetzung fur die Versicherung
von Eigenschaden ist die Erflllung der behdrdlichen Vorschriften und die regelmafige,
fachgerechte Wartung der Anlage. Ausgeschlossen bleiben gewerblich genutzte Objekte,
auch dann, wenn sie vermietet oder verpachtet werden. Eventuell zusatzlich bestehende
Versicherungen gehen diesem Versicherungsschutz vor. Alle darliber hinausgehenden
Anlagen gelten nur versichert, wenn sie im Versicherungsschein oder seinen Nachtragen
aufgeflhrt und mit einem Tarifbeitrag versehen sind. Wenn mit den Anlagen die oben
genannten Beschrankungen Gberschritten werden, entfallt dieser Versicherungsschutz.
Alle dartber hinausgehenden Anlagen gelten nur versichert, wenn sie im
Versicherungsschein oder seinen Nachtragen aufgefiihrt und mit einem Tarifbeitrag
versehen sind. Es gelten dann die Bestimmungen Uber die Vorsorgeversicherung A1-9.
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Eventuell zusatzlich bestehende Versicherungen gehen diesem Versicherungsschutz vor.
Alle dartber hinausgehenden Anlagen gelten nur versichert, wenn sie im
Versicherungsschein oder seinen Nachtragen aufgefiihrt und mit einem Tarifbeitrag
versehen sind.

A2-1.2 Rettungskosten

Der Versicherer Ubernimmt Aufwendungen, auch erfolglose, die der
Versicherungsnehmer im Versicherungsfall zur Abwendung oder Minderung des
Schadens fir geboten halten durfte (Rettungskosten), sowie auBergerichtliche
Gutachterkosten.

Dies gilt nur insoweit, als diese Rettungs- und Gutachterkosten zusammen mit der
Entschadigungsleistung die Versicherungssumme flr Sachschaden nicht Gbersteigen. Auf
Weisung des Versicherers aufgewendete Rettungs- und aul3ergerichtliche
Gutachterkosten werden auch insoweit von ihm Gbernommen, als sie zusammen mit der
Entschadigung die Versicherungssumme flr Sachschaden tGbersteigen. Eine Billigung des
Versicherers von Malsnahmen des Versicherungsnehmers oder Dritter zur Abwendung
oder Minderung des Schadens gilt nicht als Weisung des Versicherers.

A2-1.3 Ausschliisse

A2-1.3.1 Ausgeschlossen sind Versicherungsanspriche aller Personen, die den Schaden
durch vorsatzliches Abweichen von dem Gewasserschutz dienenden Gesetzen,
Verordnungen, an den Versicherungsnehmer gerichteten behdrdlichen Anordnungen
oder Verflgungen herbeigefiihrt haben.

Abschnitt A1-2.3 findet keine Anwendung.

A2-1.3.2 Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Schaden, die nachweislich

- auf Kriegsereignissen, anderen feindseligen Handlungen, Aufruhr, inneren Unruhen,
Generalstreik, illegalem Streik oder

- unmittelbar auf hoheitlichen Verfligungen oder Maflnahmen beruhen.

Das Gleiche gilt fir Schaden durch héhere Gewalt, soweit sich elementare Naturkrafte
ausgewirkt haben.

A2-2. Sanierung von Umweltschaden gema3 Umweltschadensgesetz
(USchadG)

Ein Umweltschaden im Sinne des Umweltschadensgesetzes (USchadG) ist eine
1) Schadigungvon geschitzten Arten und nattrlichen Lebensrdumen,
2) Schadigung der Gewadsser einschlief3lich Grundwasser,

3) Schéadigung des Bodens.
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A2-2.1 Versichert

sind den Versicherungsnehmer betreffende offentlich-rechtliche Pflichten oder
Anspriche zur Sanierung von Umweltschaden gemals USchadG, soweit wahrend der
Wirksamkeit des Versicherungsvertrags

- die schadenverursachenden Emissionen plotzlich, unfallartig und bestimmungswidrig
in die Umwelt gelangt sind oder

- die sonstige Schadenverursachung plotzlich, unfallartig und bestimmungswidrig
(Betriebsstorungserfordernis) erfolgt ist.

Auch ohne Vorliegen einer plotzlichen, unfallartigen und bestimmungswidrigen
Schadenverursachung (Betriebsstérungserfordernis) besteht Versicherungsschutz nach
dem Entwicklungsrisiko fUr Umweltschaden durch Lagerung, Verwendung oder anderen
Umgang von oder mit Erzeugnissen Dritter dann, wenn der Umweltschaden auf einen
Konstruktions-, Produktions- oder Instruktionsfehler dieser Erzeugnisse zurtckzuflhren
ist. Das vorgenannte Entwicklungsrisiko ist definiert als ein Fehler, der im Zeitpunkt des
Inverkehrbringens der Erzeugnisse nach dem Stand von Wissenschaft und Technik nicht
hatte erkannt werden konnen.

Versichert sind dartber hinaus den Versicherungsnehmer betreffende Pflichten oder
Anspriche wegen Umweltschaden an eigenen, gemieteten, geleasten, gepachteten oder
geliehenen Grundstucken, soweit diese Grundstticke vom Versicherungsschutz dieses
Vertrags erfasst sind.

Versicherungsschutz wird fur versicherte Kosten im Rahmen der beantragten
Versicherungssumme gewahrt, maximal bis 10.000.000 EUR je Schadenereignis. Die
Versicherungssumme steht einmal pro Versicherungsjahr zur Verfugung.

A2-2.2 Ausland

Versichert sind im Umfang von Abschnitt A1-6.15 die im Geltungsbereich und im Rahmen
der EU-Umwelthaftungsrichtlinie (2004/35/EG) eintretenden Versicherungsfélle in
Europa. Versichert sind insoweit auch die den Versicherungsnehmer betreffende
Pflichten oder Anspriche anderer Staaten, sofern diese Pflichten oder Anspriiche den
Umfang der o. g. EU-Richtlinie nicht Gberschreiten.

A2-2.3 Ausschliisse

A2-2.3.1 Ausgeschlossen sind Versicherungsanspriche aller Personen, die den Schaden
dadurch verursacht haben, dass sie bewusst von Gesetzen, Verordnungen oder an den
Versicherungsnehmer gerichteten behdrdlichen Anordnungen oder Verfligungen, die
dem Umweltschutz dienen, abweichen. A1-2.3 findet keine Anwendung.

A2-2.3.2 Ausgeschlossen sind Pflichten oder Anspriiche wegen Schaden

a) diedurchunvermeidbare, notwendige oder in Kauf genommene Einwirkungen
auf die Umwelt entstehen,
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b) flr die der Versicherungsnehmer aus einem anderen Versicherungsvertrag
(z. B. Gewdsserschadenhaftpflichtversicherung) Versicherungsschutz hat.
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Abschnitt A3 Forderungsausfallrisiko

A3-1. Gegenstand der Forderungsausfalldeckung

A3-1.1 Versicherungsschutz

besteht fUr den Fall, dass der Versicherungsnehmer oder eine gemals Abschnitt A1-2
mitversicherte Person wahrend der Wirksamkeit der Versicherung von einem Dritten
geschadigt wird (Versicherungsfall) unter folgenden Voraussetzungen:

- Derwegendieses Schadenereignisses in Anspruch genommene Dritte kann seiner
Schadensersatzverpflichtung ganz oder teilweise nicht nachkommen, weil die
Zahlungs- oder Leistungsunfahigkeit des schadensersatzpflichtigen Dritten
festgestellt worden ist und

- die Durchsetzung der Forderung gegen den Dritten ist gescheitert.

Ein Schadenereignis ist ein Ereignis, das einen Personen-, Sach- oder daraus
resultierenden Vermogensschaden zur Folge hat und fUr den der Dritte aufgrund
gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen privatrechtlichen Inhalts zum Schadensersatz
verpflichtet ist (schadigender Dritter).

A3-1.2 Leistungspflicht

Der Versicherer ist in dem Umfang leistungspflichtig, in dem der schadensersatzpflichtige
Dritte Versicherungsschutz im Rahmen und Umfang der in Abschnitt A geregelten
Privathaftpflichtversicherung des Versicherungsnehmers hatte. Daher finden im Rahmen
der Forderungsausfalldeckung fur die Person des Schadigers auch die
Risikobeschreibungen und Ausschlisse Anwendung, die flir den Versicherungsnehmer
gelten. DarUber hinaus besteht Versicherungsschutz flir Schadenersatzanspriche, bei
denen ein vorsatzliches Handeln des Schadigers (des Dritten) zugrunde liegt und fr
Schadenersatzansprlche, die aus der Eigenschaft des Schadigers (Dritten) als Tierhalter
oder -hUter entstanden sind.

A3-2. Leistungsvoraussetzungen

Der Versicherer ist gegentiber dem Versicherungsnehmer oder einer gemaf3 Abschnitt
A1-2 mitversicherten Person leistungspflichtig, wenn

A3-2.1 rechtskriftiges Urteil oder einen vollstreckbaren Vergleich

die Forderung durch ein rechtskraftiges Urteil oder einen vollstreckbaren Vergleich vor
einem ordentlichen Gericht innerhalb Europas festgestellt worden ist. Anerkenntnis-,
Versaumnisurteile und gerichtliche Vergleiche sowie vergleichbare Titel binden den
Versicherer nur, soweit der Anspruch auch ohne einen dieser Titel bestanden hétte.
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A3-2.2 Zahlungs- oder Leistungsunfihigkeit des Dritten

der schadigende Dritte zahlungs- oder leistungsunfahig ist. Dies ist der Fall, wenn der
Versicherungsnehmer oder eine mitversicherte Person nachweist, dass

- eine Zwangsvollstreckung nicht zur vollen Befriedigung gefthrt hat,

- eine Zwangsvollstreckung aussichtslos erscheint, da der schadensersatzpflichtige
Dritte in den letzten drei Jahren die eidesstattliche Versicherung iber seine
Vermogensverhaltnisse abgegeben hat oder

- eingegenden schadensersatzpflichtigen Dritten durchgefthrtes Insolvenzverfahren
nicht zur vollen Befriedigung geflhrt hat oder ein solches Verfahren mangels Masse
abgelehnt wurde, und

A3-2.3 Abtretung

anden Versicherer die Ansprlche gegen den schadensersatzpflichtigen Dritten in Hohe
der Versicherungsleistung abgetreten werden und die vollstreckbare Ausfertigung des
Urteils oder Vergleichs ausgehandigt wird. Der Versicherungsnehmer hat an der
Umschreibung des Titels auf den Versicherer mitzuwirken.

A3-3. Umfang der Forderungsausfalldeckung

A3-3.1 Titulierte Forderung

Versicherungsschutz besteht bis zur Hohe der titulierten Forderung.

A3-3.2 Versicherungssumme Forderungsausfalldeckung

Die Entschadigungsleistung des Versicherers ist bei jedem Versicherungsfall auf die im
Versicherungsschein und seinen Nachtragen vereinbarten Versicherungssummen
begrenzt. Dies gilt auch dann, wenn sich der Versicherungsschutz auf mehrere
entschadigungspflichtige Personen erstreckt.

A3-3.3 Keine Rechte des Schadigers

Dem schadensersatzpflichtigen Dritten stehen keine Rechte aus diesem Vertrag zu.

A3-3.4 Raumlicher Geltungsbereich

Versicherungsschutz besteht gemals Abschnitt A1-6.15. Leistungen aus anderen
Versicherungsvertragen, wie zum Beispiel Auslandsreisekrankenversicherungen, sind
vorrangig zu beanspruchen.

A3-3.5 Rechtsschutz fiir die Durchsetzung von Schadenersatzanspriichen

Versichert gilt der Rechtsschutz flir die Durchsetzung von Schadenersatzansprichenim
Rahmen von Teil C.
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A3-3.6 Besondere Ausschliisse fiir das Forderungsausfallrisiko
A3-3.6.1 Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen sind Anspriche wegen Schaden

A3-3.6.1.1 an Sachen, die ganz oder teilweise einem Betrieb, Gewerbe, Beruf, Dienst oder
Amt des Versicherungsnehmers oder einer mitversicherten Person zuzurechnen sind,

A3-3.6.2 Der Versicherer leistet keine Entschadigung flr
A3-3.6.2.1 Verzugszinsen, Vertragsstrafen, Kosten der Rechtsverfolgung;

A3-3.6.2.2 Forderungen aufgrund eines gesetzlichen oder vertraglichen
Forderungsiibergangs;

A3-3.6.2.3 Ansprliche, soweit sie darauf beruhen, dass berechtigte Einwendungen oder
begriindete Rechtsmittel nicht oder nicht rechtzeitig vorgebracht oder eingelegt wurden;

A3-3.6.2.4 Anspriche aus Schaden, zu deren Ersatz

A3-3.6.2.4.1 ein anderer Versicherer Leistungen zu erbringen hat (zum Beispiel der
Schadensversicherer des Versicherungsnehmers) oder

A3-3.6.2.4.2 ein Sozialversicherungstrager oder Sozialleistungstrager Leistungen zu
erbringen hat, auch nicht, soweit es sich um Rickgriffs-, Beteiligungsanspriiche oder
ahnliche von Dritten handelt.

A3-4. Opferhilfe

A3-4.1 Gegenstand der Opferhilfe

Versicherungsschutz besteht flir den Fall, dass eine im Rahmen dieses Vertrages
versicherte Person wahrend der Wirksamkeit der Versicherung

A3-4.1.1 Opfer einer Gewalttat nach §1 Absatz 1 und 2 des
Opferentschadigungsgesetzes geworden ist und

A3-4.1.2 dadurch eine korperliche (nicht psychische) Schadigung erlitten hat und
A3-4.1.3 der Tater nicht ermittelt werden konnte.

Leistungen nach den Bestimmungen des Opferentschadigungsgesetzes kann
beanspruchen, wer durch eine vorsatzliche rechtswidrige Gewalttat eine gesundheitliche
Schadigung erlitten hat. Anspruch auf Leistungen hat auch, wer einen
Gesundheitsschaden bei der rechtmafBigen Abwehr einer Gewalttat erlitten hat.

A3-4.2 Versicherte Personen in der Opferhilfe

Zum anspruchsberechtigten Personenkreis gehoren

A3-4.2.1 der Versicherungsnehmer;

A3-4.2.2 die indieser Privathaftpflicht mitversicherten Personen.
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A3-4.3 Leistungsvoraussetzungen

Voraussetzung fur die Leistung ist, dass der versicherten Person Versorgung nach dem
Opferentschadigungsgesetz in entsprechender Anwendung der §§30 bis 34 des
Bundesversorgungsgesetzes bewilligt wurde (Bewilligungsbescheid).

A3-4.4 Umfang und Grenzen der Opferhilfe

Der Versicherer leistet den Betrag, der sich aus der Kapitalisierung der bewilligten
Leistungen gemals den §830 bis 34 des Bundesversorgungsgesetzes flr den Zeitraum
von drei Jahren ergibt, héchstens jedoch EUR 50.000.

Kein Versicherungsschutz besteht fir

A3-4.4.1 Schaden aus tatlichen Angriffen, die von dem Angreifer durch den Gebrauch
eines Kraftfahrzeugs oder eines Anhangers verursacht worden sind;

A3-4.4.2 Schaden im Zusammenhang mit der Teilnahme der versicherten Person an
strafbaren Handlungen;

A3-4.4.3 psychische Primar- und Folgeschaden.

A3-4.5 Zeitliche Begrenzung des Versicherungsschutzes zur Opferhilfe
Versicherungsschutz besteht flr Versicherungsfalle,

A3-4.5.1 die wahrend der Wirksamkeit der Versicherung der Opferhilfe eingetreten sind
und

A3-4.5.2 die dem Versicherer nicht spater als zwei Jahre nach dem Ende der
Versicherung unter Vorlage des Bewilligungsbescheides gemeldet werden.
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Abschnitt A4 Klarstellungen und Erweiterungen

A4-1. Mitversicherung des Schliisselverlustrisikos

A4-1.1 Abhandenkommen von fremden Schliisseln

Eingeschlossen ist die gesetzliche Haftpflicht aus dem Abhandenkommen von fremden
Schlisseln, zum Beispiel Verlust des Schlissels einer gemieteten Wohnung oder eines
Hotelzimmers (auch General-/Hauptschlissel fir eine zentrale Schliel3anlage), die sich
rechtmalfsig im Gewahrsam des Versicherten befunden haben. Codekarten werden
Schllsseln gleichgesetzt. Mitversichert ist auch der Verlust von Schltsseln, die dem
Versicherungsnehmer im Rahmen einer beruflichen Tatigkeit oder eines Enrenamtes zur
Verfligung gestellt wurden und die sich rechtmafig in seinem Gewahrsam befunden
haben.

A4-1.2 Schliisselkostendeckung

Der Versicherungsschutz beschrankt sich auf gesetzliche Haftpflichtanspriiche wegen
der Kosten fur die notwendige Auswechslung von Schldéssern und Schliefsanlagen sowie
flr voribergehende Sicherungsmafnahmen (Notschloss) und einen Objektschutz bis zu
14 Tagen, gerechnet ab dem Zeitpunkt, an welchem der Verlust des SchlUssels
festgestellt wurde.

A4-1.3 Leistung bei fehlender Haftung

Auf Ihren Wunsch ersetzen wir Schaden auch dann, wenn keine Haftung besteht, wenn
ein Schlisselverlust von der versicherten Person nicht schuldhaft verursacht ist (zum
Beispiel bei Beraubung der versicherten Person). Eine Leistung wird jedoch nur insoweit
erbracht, als der geschadigte Dritte nicht auf andere Weise Ersatz erlangen kann.

A4-1.4 Ausschliisse zum Abhandenkommen von fremden Schliisseln

A4-1.4.1 Ausgeschlossen bleiben Haftpflichtanspriche aus Folgeschaden eines
SchlUsselverlustes (z. B. wegen Einbruch).

A4-1.4.2 Ausgeschlossen bleiben bei Wohnungseigentiimern die Kosten fur die
Auswechslung der im Sondereigentum stehenden Schldsser (Eigenschaden).

A4-1.4.3 Bei Verlust eigener SchlUssel zu einer Zentralschlie3anlage, wird der auf die
eigene Wohnung entfallende Anteil des Schadens abgezogen.

A4-1.4.4 Versichert ist auBerdem die Haftung aus dem Verlust von fremden Tresor-,
Maobel-, sowie Autoschlisseln. FUr Schltssel zu weiteren beweglichen Sachen besteht
kein Versicherungsschutz.

A4-1.4.5 Nicht versichert ist der Verlust von SchlUsseln zu

A4-1.4.5.1 Gebaduden, die Versicherte im Ganzen flr eigene — auch eigene gewerbliche,
betriebliche oder freiberufliche - Zwecke nutzen oder besitzen bzw. besal3en oder
genutzt hatten;
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A4-1.4.5.2 Gebduden, Wohnungen, Rdumen oder Garagen, deren Betreuung (zum
Beispiel Verwaltung, Bewachung, Objektschutz) Aufgabe der gewerblichen, betrieblichen
oder beruflichen Tatigkeit eines Versicherten ist oder war.

A4-2. Schiaden aus dem Gefilligkeitsverhiltnis

Der Versicherer verzichtet auf den Einwand eines Schadens aus dem
Gefalligkeitsverhaltnis, sofern der Versicherungsnehmer dieses wiinscht und ein anderer
Versicherer nicht leistungspflichtigist. Regressanspriiche gegentiber
schadenersatzpflichtigen Dritten wegen seiner Aufwendungen behalt sich der
Versicherer ausdricklich vor, sofern die Dritten nicht Versicherte dieses Vertrages sind.

A4-3. Neuwertentschadigung

Der Versicherer leistet auf Wunsch des Versicherungsnehmers flir Sachschaden
Schadenersatz zum Neuwert sofern kein anderer Versicherer leistungspflichtigist. Der
beschadigte/zerstorte Gegenstand darf zum Zeitpunkt der Beschadigung/Zerstorung
nicht alter als 18 Monate ab Kaufdatum sein. Der Nachweis des Kaufdatums obliegt dem
Versicherungsnehmer. Kann das Kaufdatum nicht nachgewiesen werden, besteht
lediglich Anspruch auf Zeitwertentschadigung. Die Hochstentschadigung ist hierbei auf
EUR 2.500 je Versicherungsfall und Versicherungsjahr begrenzt.

A4-4. Kautionsstellung und Strafrechtsschutzdeckung

In Erweiterung von Abschnitt A1-4 stellt der Versicherer dem Versicherungsnehmer den
erforderlichen Betrag zur Verflgung, sofern eine versicherte Person durch behordliche
Anordnung eine Kaution zur Sicherstellung von Leistungen aufgrund ihrer gesetzlichen
Haftpflicht - mit Ausnahme von Verkehrsdelikten - zu hinterlegen hat. Der
Kautionsbetrag wird auf eine vom Versicherer zu leistende Schadenersatzzahlung
angerechnet. Ist die Kaution héher als der zu leistende Schadenersatz, ist der
Versicherungsnehmer verpflichtet, den Differenzbetrag zurlickzuzahlen. Die
Mitversicherung der Kautionsstellung begrenzt sich auf versicherte Ereignisse, die
diesem Vertrag zugrunde liegen. Zur Deckung in Strafsachen wird auf A1-4.3
hingewiesen.

A4-5. Garantien

A4-5.1 Top-Schutz-Garantie

Versicherungsfille, die im Rahmen dieses Vertrages nicht oder mit Einschrankungen
unter den Deckungsschutz fallen, jedoch durch einen leistungsstarkeren, allgemein
zuganglichen Tarif zur Privathaftpflichtversicherung eines anderen in Deutschland zum
Betrieb zugelassenen Versicherers zum Zeitpunkt des Schadeneintritts eingeschlossen
oder besser eingeschlossen waren, sind automatisch entsprechend den dortigen

Seite 44 von 68 V3.0// Stand 31/07/2020



helden.de

Regelungen mitversichert. Beitragspflichtige Einschlussmdglichkeiten fallen nicht unter
diese Garantie. Die Erweiterung des mitversicherten Personenkreises ist Gber die Top-
Schutz Garantie nicht moglich. Der Nachweis (in Form von Bedingungen und
Risikobeschreibungen) Gber die anderweitige Mitversicherung obliegt dem
Versicherungsnehmer.

Die Begrenzung der Gesamtleistung des Versicherers durch die vereinbarten
Versicherungssummen bleibt unberthrt. Ausgeschlossen bleiben weiterhin Schadenfalle

- ausim Ausland vorkommenden Schadenereignissen, sofern die diesem Vertrag
zugrundeliegende zeitliche Begrenzung Gberschritten wird,

- aus beruflichen und gewerblichen Risiken,

- aus Ansprlchen Uber die gesetzliche Haftung hinaus,
- aus Vorsatz,

- Eigenschaden,

- ausvertraglicher Haftung und

- aus dem Halten oder dem Gebrauch von versicherungspflichtigen Kraft-, Luft- oder
Wasserfahrzeugen.

Die Top-Schutz-Garantie kann ohne Aufhebung des Gesamtvertrages von beiden
Vertragspartnern ohne Angabe von Griinden in Schriftform unter Einhaltung einer Frist
von einem Monat gekUndigt werden. Der andere Vertragspartner ist in diesem Fall
berechtigt, die Aufhebung des Hauptvertrages zum selben Zeitpunkt zu verlangen.

Auch ohne vorherigen Nachweis durch den Versicherungsnehmer wird
Versicherungsschutz geboten, wenn dem Versicherer der Wortlaut der
Versicherungsbedingungen des entsprechenden Mitbewerbers bekannt ist.

A4-5.2 Kiinftige Bedingungsverbesserungen / Innovations-Garantie

Werden die dieser Privathaftpflichtversicherung zugrunde liegenden Bedingungen
ausschlie3lich zum Vorteil der Versicherungsnehmer und ohne Mehrbeitrag gedndert, so
gelten die neuen Bedingungen mit sofortiger Wirkung auch flr diesen Vertrag.

A4-5.3 Konditionsdifferenzdeckung / Liickenlos-Garantie

Wenn vor Beginn dieses Vertrages ein direkter Vorvertrag besteht, also das
Privathaftpflichtrisiko von einem anderen Versicherer auf den jetzigen Versicherer
Ubertragen werden soll, dann gilt diese Deckungserweiterung flr den Zeitraum zwischen
Antragsstellung (Antragseingang bei Versicherer) und dem tatsachlichen Beginn des
Vertrages = Ende des Vorvertrages. Voraussetzung flr diese Deckungserweiterung ist,
dass im Schadenfall der entsprechende Vorvertrag vollstandig vorgelegt wird und dass
der Antrag nicht abgelehnt wurde. Die Differenzdeckung leistet flr die Inhalte dieses
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Vertrages, soweit diese durch den noch bestehenden Vorvertrag nicht oder nur teilweise
gedeckt sind. Diese Deckungserweiterung gilt nachrangig (subsidiar) zu dem
bestehenden Vorvertrag. Die Gesamthaftung ist auf die Versicherungssumme des
entsprechenden Vorvertrages begrenzt. Sollte diese hdher sein als in diesem Vertrag, so
ist die Haftung auf die Versicherungssummen dieses Vertrages begrenzt.

A4-5.4 GDV-Musterbedingungen-Garantie

Der Versicherer garantiert, dass die dieser Privathaftpflichtversicherung zugrunde
liegenden Allgemeinen Versicherungsbedingungen flr die Privathaftpflichtversicherung
(AVB) ausschlieflich zum Vorteil der Versicherungsnehmer von den durch den
Gesamtverband der Versicherungswirtschaft (GDV) empfohlenen aktuellsten
Bedingungen abweichen.

A4-5.5 Besitzstands-Garantie

Sollte sich bei einem Schadenfall herausstellen, dass der Versicherungsnehmer durch die
Vertragsbedingungen zur Privat-Haftpflichtversicherung des Vorvertrags beim
vorherigen Versicherer in Bezug auf den Versicherungsumfang (Deckung von
Haftpflichtanspriichen) bessergestellt gewesen ware, wird der Versicherer nach den
Versicherungsbedingungen des letzten Vertragsstandes des direkten Vorvertrags
regulieren. Dies gilt nur, wenn der Versicherungsnehmer den allgemein zuganglichen
Tarif hatte, ohne daflr einen Mehrbeitrag zu zahlen. Der Versicherungsnehmer hat in
diesem Fall die Bedingungen des Vorversicherers zur Verfligung zu stellen.

Die Besitzstandsgarantie gilt nur insoweit, dass
A4-5.5.1 ununterbrochen Versicherungsschutz bestand;
A4-5.5.2 im Schadenfall der entsprechende Vorvertrag vollstandig vorgelegt wird;

A4-5.5.3die beim jetzigen Versicherer versicherte Versicherungssumme die
Hochstersatzleistung darstellt;

A4-5.5.4 beitragspflichtige Einschlisse beim Vorvertrag unbertcksichtigt bleiben.
DarUber hinaus gilt die Besitzstandsgarantie nicht fir Schaden im Zusammenhang mit
A4-5.5.5 beruflichen und gewerblichen Risiken;

A4-5.5.6Vorsatz;

A4-5.5.7 vertraglicher Haftung;

A4-5.5.8 Haftpflichtansprichen gemafis A1-7;

A4-5.5.9 Haftpflichtansprichen aus Risiken, die der Versicherungs- oder
Deckungsvorsorgepflicht unterliegen.
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A4-5.6 Arbeitskreis-Garantie

Es wird garantiert, dass die vorliegenden Versicherungsbedingungen hinsichtlich des
Umfanges des Versicherungsschutzes ausschlielslich zum Vorteil versicherter Personen
von den empfohlenen Mindeststandards des Arbeitskreises Beratungsprozesse fir die
Private Haftpflichtversicherung - jeweils aktueller Stand - abweichen.

Klnftige Verbesserungen des Umfanges des Versicherungsschutzes der
Mindeststandards, die Uber den Umfang der vorliegenden Bedingungen hinausgehen,
gelten automatisch fur diesen Vertrag.

Der Arbeitskreis Beratungsprozesse ist eine Initiative mehrerer Vermittlerverbande und
Servicegesellschaften und empfiehlt Risikoanalysen und Mindeststandards ftr
Versicherungsvermittler.

A4-5.7 Unklare Zustandigkeit bei Versicherungswechsel -
in Erganzung zu Abschnitt B1-1. Beginn des Versicherungsschutzes

Ist zum Zeitpunkt der Schadenmeldung unklar, ob ein Sachschaden wahrend der
Gultigkeit dieser Versicherung eingetreten ist oder in die Zustandigkeit der bis zu diesem
Zeitpunkt bestehenden Vorversicherung fallt, wird der Versicherer die
Schadenbearbeitung nicht wegen des fehlenden Nachweises seiner Zustandigkeit
ablehnen. Dies gilt auch, wenn der Schaden in den 12 Stunden vor dem
Versicherungsbeginn eingetreten ist, sofern die Vorversicherung um 24 Uhr des
Vortages endete und somit eine zeitliche Liicke von 12 Stunden entsteht.

Wird mit dem Vorversicherer keine Einigung dartber erzielt, welche Gesellschaft flr den
Schaden zustandig ist, tritt der Versicherer im Rahmen des mit ihm vereinbarten
Versicherungsschutzes in Vorleistung, sofern und soweit die Leistung auch im Falle einer
unverandert fortgefliihrten Vorversicherung erbracht worden ware. Dies setzt voraus,
dass der Versicherungsnehmer den Versicherer soweit wie moglich bei der Klarung des
Sachverhaltes unterstitzt und seine diesbezlglichen Anspriche gegen den
Vorversicherer an den Versicherer abtritt. Sollte sich im Rahmen der Geltendmachung
der abgetretenen Anspriiche herausstellen, dass der Schaden tatsachlich nicht in die
Zustandigkeit des Versicherers fiel und der Vorversicherer ebenfalls nicht oder nur
eingeschrankt zur Leistung verpflichtet war, kann der Versicherer vom
Versicherungsnehmer die zu viel erbrachten Leistungen zurtickverlangen.

Bleibt hingegen unklar, welche Gesellschaft fur den Schaden zusténdig ist, erbringt der
Versicherer auch eine sich gegenlber der Vorversicherung ergebende Mehrleistung,
sofern festgestellt werden kann, dass es zum Zeitpunkt des Abschlusses beim Versicherer
noch keine Anzeichen flr einen bereits eingetretenen Schaden gab.
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Teil B

Abschnitt B1 Beginn des Versicherungsschutzes,
Beitragszahlung

B1-1. Beginn des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein angegebenen
Zeitpunkt. Dies gilt vorbehaltlich der Regelungen tGber die Folgen verspateter Zahlung
oder Nichtzahlung des Erst- oder Einmalbeitrags.

B1-2. Beitragszahlung, Versicherungsperiode

B1-2.1 Beitragszahlung

Je nach Vereinbarung werden die Beitrdage im Voraus gezahlt - entweder durch laufende
Zahlungen monatlich, vierteljahrlich, halbjahrlich, jahrlich oder als Einmalbeitrag.

B1-2.2 Versicherungsperiode

Die Versicherungsperiode betragt ein Jahr. Das gilt auch, wenn die vereinbarte
Vertragsdauer langer als ein Jahr ist. Ist die vereinbarte Vertragsdauer klrzer als ein
Jahr, so entspricht die Versicherungsperiode der Vertragsdauer.

B1-3. Falligkeit des Erst- oder Einmalbeitrags, Folgen verspateter

Zahlung oder Nichtzahlung

Esgilt §37 VVG.

B1-4. Folgebeitrag, Folgen verspateter Zahlung oder Nichtzahlung

Esgilt §38 VVC.

B1-5. Lastschriftverfahren

B1-5.1 Pflichten des Versicherungsnehmers

Ist zur Einziehung des Beitrags das Lastschriftverfahren vereinbart worden, hat der
Versicherungsnehmer zum Zeitpunkt der Félligkeit des Beitrags flr eine ausreichende
Deckung des Kontos zu sorgen. Konnte der féllige Beitrag ohne Verschulden des
Versicherungsnehmers vom Versicherer nicht eingezogen werden, ist die Zahlung auch
dann noch rechtzeitig, wenn sie unverzUglich nach einer in Textform (zum Beispiel App, E-
Mail, Telefax oder Brief) abgegebenen Zahlungsaufforderung des Versicherers erfolgt.
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B1-5.2 Fehlgeschlagener Lastschrifteinzug

Hat es der Versicherungsnehmer zu vertreten, dass ein oder mehrere Beitrage, trotz
wiederholtem Einziehungsversuch, nicht eingezogen werden kénnen, ist der Versicherer
berechtigt, das SEPA Lastschriftmandat in Textform (zum Beispiel App, E-Mail, Telefax
oder Brief) zu kiindigen. Der Versicherer hat in der Kiindigung darauf hinzuweisen, dass
der Versicherungsnehmer verpflichtet ist, den ausstehenden Beitrag und zukuinftige
Beitrage selbst zu Ubermitteln.

Von Kreditinstituten erhobene Bearbeitungsgebihren flr fehlgeschlagenen
Lastschrifteinzug kénnen dem Versicherungsnehmer in Rechnung gestellt werden.

B1-6. Beitrag bei vorzeitiger Vertragsbeendigung

B1-6.1 Allgemeiner Grundsatz / Bagatellgrenze

Bei vorzeitiger Beendigung des Vertrags steht dem Versicherer nur derjenige Teil des
Beitrags zu, der dem Zeitraum entspricht, in dem der Versicherungsschutz bestanden hat,
wobei Betrdage unter € 20 nicht zurUckerstattet werden.

B1-6.2 Beitrag oder Geschiftsgebiihr bei Widerruf, Riicktritt,
Anfechtung und fehlendem versicherten Interesse

B1-6.2.1 Widerruft der Versicherungsnehmer seine Vertragserklarung innerhalb von 14
Tagen, hat der Versicherer nur den auf die Zeit nach Zugang der Widerrufserklarung
entfallenden Teil der Beitrage zu erstatten. Voraussetzung ist, dass der Versicherer in der
Widerrufsbelehrung auf das Widerrufsrecht, die Rechtsfolgen des Widerrufs und den zu
zahlenden Betrag hingewiesen und der Versicherungsnehmer zugestimmt hat, dass der
Versicherungsschutz vor Ende der Widerrufsfrist beginnt. Ist die Widerrufsbelehrung
nach Satz 2 B1-6.2.1 unterblieben, hat der Versicherer zusatzlich den fir das erste
Versicherungsjahr gezahlten Beitrag zu erstatten. Dies gilt nicht, wenn der
Versicherungsnehmer Leistungen aus dem Versicherungsvertrag in Anspruch genommen
hat.

B1-6.2.2 Tritt der Versicherer wegen Verletzung einer vorvertraglichen Anzeigepflicht
vom Versicherungsvertrag zurlck, so steht ihm der Beitrag bis zum Zugang der
Rucktrittserklarung zu. Wird der Versicherungsvertrag durch Rucktritt des Versicherers
beendet, weil der einmalige oder der erste Beitrag nicht rechtzeitig gezahlt worden ist, so
steht dem Versicherer eine angemessene Geschaftsgebuhr zu.

B1-6.2.3 Wird der Versicherungsvertrag durch Anfechtung des Versicherers wegen
arglistiger Tauschung beendet, so steht dem Versicherer der Beitrag bis zum Zugang der
Anfechtungserklarung zu.

B1-6.2.4 Féllt das versicherte Interesse nach dem Beginn der Versicherung vollstandig
und dauerhaft weg, steht dem Versicherer der Beitrag zu, den er hatte beanspruchen
kénnen, wenn die Versicherung nur bis zu dem Zeitpunkt beantragt worden ware, zu dem
der Versicherer vom Wegfall des Interesses Kenntnis erlangt hat.
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B1-6.2.5 Der Versicherungsnehmer ist nicht zur Zahlung des Beitrags verpflichtet, wenn
das versicherte Interesse bei Beginn der Versicherung nicht besteht oder, wenn das
Interesse bei einer Versicherung, die flr ein kiinftiges Unternehmen oder fir ein anderes
kinftiges Interesse genommen ist, nicht entsteht. Der Versicherer kann jedoch eine
angemessene Geschaftsgebuhr verlangen. Hat der Versicherungsnehmer ein nicht
bestehendes Interesse in der Absicht versichert, sich dadurch einen rechtswidrigen
Vermogensvorteil zu verschaffen, ist der Vertrag nichtig. Dem Versicherer steht in
diesem Fall der Beitrag bis zu dem Zeitpunkt zu, zu dem er von den die Nichtigkeit
begriindenden Umstanden Kenntnis erlangt.

Seite 50 von 68 V3.0// Stand 31/07/2020



helden.de

Abschnitt B2 Dauer und Ende des Vertrags/Kiindigung

B2-1. Vertragsdauer

Der Vertrag ist fur denim Versicherungsschein angegebenen Zeitraum abgeschlossen.

B2-2. Stillschweigende Verlangerung

Bei einer Vertragsdauer von mindestens einem Jahr verlangert sich der Vertrag um
jeweils ein Jahr.

B2-3. Wegfall des versicherten Interesses

Fallt ein versichertes Interesse nach dem Beginn der Versicherung vollstandig und
dauerhaft weg, endet der Vertrag bezlglich dieses Interesses zu dem Zeitpunkt, zu dem
der Versicherer vom Wegfall des Interesses Kenntnis erlangt.

B2-4. Tagliche Kiindigung durch Versicherungsnehmer

Der Versicherungsnehmer kann den Vertrag jederzeit mit Wirkung ab Zugang der
Erklarung beim Versicherer oder zu einem von ihm gewtnschten spateren Zeitpunktin
Textform (zum Beispiel App, E-Mail, Telefax oder Brief) kiindigen.

B2-5. Jahrliche Kiindigung durch den Versicherer mit Drei-Monats-
Frist

Der Versicherer kann den Vertrag unter Einhaltung einer dreimonatigen Frist zu dem im
Versicherungsschein angegebenen Ablauftermin oder zum Ende jedes darauf folgenden
Versicherungsjahres in Textform kindigen.

B2-6. Mogliche Kiindigung nach Versicherungsfall

B2-6.1 Kiindigungsrecht

Der Versicherungsvertrag kann von beiden Vertragsseiten gekiindigt werden, wenn vom
Versicherer eine Schadensersatzzahlung oder eine Zahlung von Sanierungskosten von
Umweltschaden geleistet wurde oder dem Versicherungsnehmer eine Klage Uiber einen
versicherten Anspruch gerichtlich zugestellt wird. Die Kindigung muss dem
Vertragspartner in Textform (zum Beispiel App, E-Mail, Telefax oder Brief) spatestens
einen Monat nach der Zahlung oder der Zustellung der Klage zugegangen sein.
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B2-6.2 Wirksamkeitszeitpunkte einer Kiindigung durch Versicherungsnehmer

Kindigt der Versicherungsnehmer, wird seine Kindigung mit ihnrem Zugang beim
Versicherer wirksam. Der Versicherungsnehmer kann jedoch bestimmen, dass die
Kindigung zu einem spateren Zeitpunkt, spatestens jedoch zum Ende der laufenden
Versicherungsperiode, wirksam wird.

B2-6.3 Wirksamkeitszeitpunkt einer Kiindigung durch Versicherer

Eine Kiindigung des Versicherers wird einen Monat nach ihrem Zugang beim
Versicherungsnehmer wirksam.
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Abschnitt B3 Anzeigepflicht, Gefahrerh6hung,
andere Obliegenheiten

B3-1. Anzeigepflichten des Versicherungsnehmers oder

seines Vertreters bis zum Vertragsschluss

B3-1.1 Volistindigkeit und Richtigkeit von Angaben
liber gefahrerhebliche Umstande

Der Versicherungsnehmer hat bis zur Abgabe seiner Vertragserklarung dem Versicherer
alle ihm bekannten Gefahrumstande anzuzeigen, nach denen der Versicherer in Textform
(zum Beispiel App, E-Mail, Telefax oder Brief) gefragt hat und die flir den Entschluss des
Versicherers erheblich sind, den Vertrag mit dem vereinbarten Inhalt zu schliefsen. Diese
Anzeigepflicht gilt auch dann, wenn der Versicherer dem Versicherungsnehmer nach
seiner Vertragserklarung, aber vor der Vertragsannahme Fragen im Sinn von Satz 1 B3-
1.1in Textform stellt.

Wird der Vertrag von einem Vertreter des Versicherungsnehmers geschlossen, so sind
bei der Anwendung von Absatz 1 B3-1.1 sowohl die Kenntnis und die Arglist des
Vertreters als auch die Kenntnis und die Arglist des Versicherungsnehmers zu
bertcksichtigen. Der Versicherungsnehmer kann sich darauf, dass die Anzeigepflicht
nicht vorsatzlich oder grob fahrlassig verletzt worden ist, nur berufen, wenn weder dem
Vertreter noch dem Versicherungsnehmer Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last
fallt.

B3-1.2 Rechtsfolgen der Verletzung der Anzeigepflicht
B3-1.2.1 Riicktritt und Wegfall des Versicherungsschutzes

Verletzt der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht nach B3-1.1 Absatz 1, kann der
Versicherer vom Vertrag zurtcktreten. Im Fall des Rucktritts besteht auch fur die
Vergangenheit kein Versicherungsschutz.

Der Versicherer hat jedoch kein Ricktrittsrecht, wenn der Versicherungsnehmer
nachweist, dass er die unrichtigen oder unvollstandigen Angaben weder vorsatzlich noch
grob fahrlassig gemacht hat. Das Ricktrittsrecht des Versicherers wegen grob
fahrlassiger Verletzung der Anzeigepflicht besteht nicht, wenn der Versicherungsnehmer
nachweist, dass der Versicherer den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten
Umstdnde zu gleichen oder anderen Bedingungen geschlossen hatte.

Tritt der Versicherer nach Eintritt des Versicherungsfalls zurtick, darf er den
Versicherungsschutz nicht versagen, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass der
unvollstandig oder unrichtig angezeigte Umstand weder fUr den Eintritt des
Versicherungsfalls noch flr die Feststellung oder den Umfang der Leistung ursachlich
war. Auch in diesem Fall besteht aber kein Versicherungsschutz, wenn der
Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht arglistig verletzt hat.
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B3-1.2.2 Vertragsianderung

Hat der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht nach Absatz 1 B3-1.2.1 nicht
vorsatzlich verletzt und hatte der Versicherer bei Kenntnis der nicht angezeigten
Gefahrumstande den Vertrag auch zu anderen Bedingungen geschlossen, so werden die
anderen Bedingungen auf Verlangen des Versicherers rickwirkend Vertragsbestandteil.
Bei einer vom Versicherungsnehmer unverschuldeten Pflichtverletzung werden die
anderen Bedingungen ab der laufenden Versicherungsperiode Vertragsbestandteil.

B3-1.3 Frist und Form fiir die Ausiibung der Rechte des Versicherers

Die Rechte zum Rucktritt, zur Kindigung oder zur Vertragsanderung muss der
Versicherer innerhalb eines Monats schriftlich geltend machen. Dabei hat er die
Umstande anzugeben, auf die er seine Erklarung stltzt. Zur Begriindung kann er
nachtraglich weitere Umstande innerhalb eines Monats nach deren Kenntniserlangung
angeben. Die Monatsfrist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem der Versicherer von der
Verletzung der Anzeigepflicht und der Umstande Kenntnis erlangt, die das von ihm
jeweils geltend gemachte Recht begrinden.

B3-1.4 Hinweispflicht des Versicherers

Die Rechte zum Rucktritt, zur Kiindigung oder zur Vertragsanderung stehen dem
Versicherer nur zu, wenn er den Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in
Textform (z. B. App, E-Mail, Telefax oder Brief) auf die Folgen der Verletzung der
Anzeigepflicht hingewiesen hat.

B3-1.5 Ausschluss von Rechten des Versicherers

Der Versicherer kann sich auf seine Rechte zum Rucktritt, zur Kiindigung oder zur
Vertragsanderung nicht berufen, wenn er den nicht angezeigten Gefahrumstand oder die
Unrichtigkeit der Anzeige kannte.

B3-1.6 Anfechtung

Das Recht des Versicherers, den Vertrag wegen arglistiger Tauschung anzufechten, bleibt
bestehen.

B3-1.7 Erléschen der Rechte des Versicherers

Die Rechte des Versicherers zum RUcktritt, zur Kiindigung und zur Vertragsanderung
erldschen mit Ablauf von funf Jahren nach Vertragsschluss. Diese Rechte erloschen nicht
fur Versicherungsfille, die vor Ablauf dieser Frist eingetreten sind. Die Frist betragt zehn
Jahre, wenn der Versicherungsnehmer oder sein Vertreter die Anzeigepflicht vorsatzlich
oder arglistig verletzt hat.
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B3-2. Obliegenheiten des Versicherungsnehmers

B3-2.1 Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalls

Besonders gefahrdrohende Umstande hat der Versicherungsnehmer auf Verlangen des
Versicherers innerhalb angemessener Frist zu beseitigen. Dies gilt nicht, soweit die
Beseitigung unter Abwagung der beiderseitigen Interessen unzumutbar ist. Ein Umstand,
der zu einem Schaden geflihrt hat, gilt ohne weiteres als besonders gefahrdrohend.

Rechtsfolgen: Verletzt der Versicherungsnehmer vorsatzlich oder grob fahrlassig eine
Obliegenheit, die er vor Eintritt des Versicherungsfalls gegentiber dem Versicherer zu
erfullen hat, so kann der Versicherer innerhalb eines Monats, nachdem er von der
Verletzung Kenntnis erlangt hat, den Vertrag fristlos kiindigen. Der Versicherer hat kein
Kindigungsrecht, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass er die Obliegenheit
weder vorsatzlich noch grob fahrlassig verletzt hat.

B3-2.2 Obliegenheiten bei und nach Eintritt des Versicherungsfalls

Der Versicherungsnehmer hat bei und nach Eintritt des Versicherungsfalls folgende
Obliegenheiten zu erfillen:

B3-2.2.1 Abwendung und Minderung des Schadens

Er hat nach Moglichkeit fur die Abwendung und Minderung des Schadens zu sorgen.
Dabei hat der Versicherungsnehmer Weisungen des Versicherers, soweit flr ihn
zumutbar, zu befolgen sowie Weisungen - gegebenenfalls auch mindlich oder
telefonisch - einzuholen, wenn die Umstande dies gestatten. Erteilen mehrere an
dem Versicherungsvertrag beteiligte Versicherer unterschiedliche Weisungen,

hat der Versicherungsnehmer nach pflichtgemafiRem Ermessen zu handeln.

B3-2.2.1.1 Schadenanzeige

Jeder Versicherungsfall ist dem Versicherer innerhalb einer Woche anzuzeigen,
auch wenn noch keine Schadensersatzanspriiche erhoben worden sind. Das Gleiche gilt,
wenn gegen den Versicherungsnehmer Haftpflichtanspriiche geltend gemacht werden.

B3-2.2.1.2 Schadenberichte

Er hat dem Versicherer ausflhrliche und wahrheitsgema(se Schadenberichte zu erstatten
und ihn bei der Schadenermittlung und -regulierung zu unterstttzen. Alle Umstande, die
nach Ansicht des Versicherers flr die Bearbeitung des Schadens wichtig sind, missen
mitgeteilt sowie alle daflr angeforderten Schriftstiicke Ubersandt werden.

B3-2.2.1.3 behordliche oder gerichtliche Verfahren

Wird gegen den Versicherungsnehmer ein staatsanwaltschaftliches, behdrdliches oder
gerichtliches Verfahren eingeleitet, ein Mahnbescheid erlassen oder ihm gerichtlich der
Streit verklndet, hat er dies unverziglich anzuzeigen.
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B3-2.2.1.4 Mahnbescheid oder Verfiigung von Verwaltungsbehorden

Gegen einen Mahnbescheid oder eine Verflgung von Verwaltungsbehorden auf
Schadensersatz muss der Versicherungsnehmer fristgema(s Widerspruch oder die sonst
erforderlichen Rechtsbehelfe einlegen. Einer Weisung des Versicherers bedarf es nicht.

B3-2.2.1.5 gerichtliche Geltendmachung

Wird gegen den Versicherungsnehmer ein Haftpflichtanspruch gerichtlich geltend
gemacht, hat er die Fihrung des Verfahrens dem Versicherer zu tGberlassen. Der
Versicherer beauftragt im Namen des Versicherungsnehmers einen Rechtsanwalt. Der
Versicherungsnehmer muss dem Rechtsanwalt Vollmacht sowie alle erforderlichen
Ausklnfte erteilen und die angeforderten Unterlagen zur Verflgung stellen.

B3-2.3 Leistungsfreiheit bei Obliegenheitsverletzung
B3-2.3.1 Leistungsfreiheit oder Leistungskiirzung

Verletzt der Versicherungsnehmer eine Obliegenheit nach B3-2.1 oder B3-2.2
vorsatzlich, soist der Versicherer von der Verpflichtung zur Leistung frei. Bei grob
fahrlassiger Verletzung der Obliegenheit ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in
dem Verhaltnis zu klrzen, das der Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers
entspricht.

B3-2.3.2 Leistungsfreiheit oder Leistungskiirzung nach Versicherungsfall

Verletzt der Versicherungsnehmer eine nach Eintritt des Versicherungsfalls bestehende
Auskunfts- oder Aufklarungsobliegenheit, ist der Versicherer nur dann vollstandig oder
teilweise leistungsfrei, wenn er den Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilungin
Textform (zum Beispiel App, E-Mail, Telefax oder Brief) auf diese Rechtsfolge
hingewiesen hat.

B3-2.3.3 Entlastungsnachweis

Der Versicherer bleibt zur Leistung verpflichtet, wenn der Versicherungsnehmer
nachweist, dass er die Obliegenheit nicht grob fahrlassig verletzt hat. Dies gilt auch, wenn
der Versicherungsnehmer nachweist, dass die Verletzung der Obliegenheit weder fir den
Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalls noch fur die Feststellung oder den
Umfang der dem Versicherer obliegenden Leistung ursachlich war. Das gilt nicht, wenn
der Versicherungsnehmer die Obliegenheit arglistig verletzt hat. In Erweiterung B3-2.3
bleibt der Versicherungsschutz bei versehentlicher Obliegenheitsverletzung in vollem
Umfang bestehen, wenn die Erflllung der Obliegenheit bei Erkennen unverzUglich
nachgeholt wurde.
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Abschnitt B4 Weitere Regelungen

B4-1. Mehrere Versicherer, Mehrfachversicherung

B4-1.1 Mehrfachversicherung

Eine Mehrfachversicherung liegt vor, wenn das Risiko in mehreren
Versicherungsvertragen versichert ist.

B4-1.2 Aufhebung

Wenn die Mehrfachversicherung zustande gekommen ist, ohne dass der
Versicherungsnehmer dies wusste, kann er die Aufhebung des spater geschlossenen
Vertrags verlangen.

B4-1.3 Aufhebungsrecht

Das Recht auf Aufhebung erlischt, wenn der Versicherungsnehmer es nicht innerhalb
eines Monats geltend macht, nachdem er von der Mehrfachversicherung Kenntnis
erlangt hat. Die Aufhebung wird zu dem Zeitpunkt wirksam, zu dem die Erklarung, mit der
sie verlangt wird, dem Versicherer zugeht.

B4-2. Erklirungen und Anzeigen, Anschriftendnderung

B4-2.1 Form, zustandige Stelle

Die flr den Versicherer bestimmten Erklarungen und Anzeigen, die den
Versicherungsvertrag betreffen und die unmittelbar gegentber dem Versicherer
erfolgen, sind in Textform (zum Beispiel App, E-Mail, Telefax oder Brief) abzugeben. Dies
gilt nicht, soweit gesetzlich Schriftform oder in diesem Vertrag etwas anderes bestimmt
ist. Erklarungen und Anzeigen sollen an die Hauptverwaltung des Versicherers oder an
die im Versicherungsschein oder in dessen Nachtragen als zustandig bezeichnete Stelle
gerichtet werden. Die gesetzlichen Regelungen Uber den Zugang von Erklarungen und
Anzeigen bleiben bestehen.

B4-2.2 Nichtanzeige einer Anschriften- oder Namensanderung

Hat der Versicherungsnehmer eine Anderung seiner Anschrift dem Versicherer nicht
mitgeteilt, genligt fir eine Willenserklarung, die dem Versicherungsnehmer gegentiber
abzugeben ist, die Absendung eines eingeschriebenen Briefs an die letzte dem
Versicherer bekannte Anschrift. Die Erklarung gilt drei Tage nach der Absendung des
Briefs als zugegangen. Dies gilt entsprechend flr den Fall einer dem Versicherer nicht
angezeigten Namensanderung des Versicherungsnehmers.
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B4-3. Vollmacht des Versicherungsvertreters

B4-3.1 Erklarungen des Versicherungsnehmers

Der Versicherungsvertreter gilt als bevollmachtigt, vom Versicherungsnehmer
abgegebene Erklarungen entgegenzunehmen betreffend

B4-3.1.1 den Abschluss bzw. den Widerruf eines Versicherungsvertrags;
B4-3.1.2 ein bestehendes Versicherungsverhaltnis einschliel3lich dessen Beendigung;

B4-3.1.3 Anzeige- und Informationspflichten vor Abschluss des Vertrags und wahrend
des Versicherungsverhaltnisses.

B4-3.2 Erklarungen des Versicherers

Der Versicherungsvertreter gilt als bevollmachtigt, vom Versicherer ausgefertigte
Versicherungsscheine, deren Nachtrage oder Schriftwechsel dem Versicherungsnehmer
zu Ubermitteln.

B4-3.3 Zahlungen an den Versicherungsvertreter

Der Versicherungsvertreter gilt als bevollmachtigt, Zahlungen anzunehmen, die der
Versicherungsnehmer an ihn leistet. Eine Beschrankung dieser Vollmacht muss der
Versicherungsnehmer nur gegen sich gelten lassen, wenn er die Beschrankung bei der
Vornahme der Zahlung kannte oder in Folge grober Fahrlassigkeit nicht kannte.

B4-4. Verjahrung

Die Ansprlche aus dem Versicherungsvertrag verjahren in drei Jahren. Die Verjdhrung
beginnt mit dem Schluss des Jahres, in dem der Anspruch entstanden ist und der
Glaubiger von den Anspruch begriindenden Umstanden und der Person des Schuldners
Kenntnis erlangt. Die grob fahrlassige Unkenntnis steht der Kenntnis gleich.

Ist ein Anspruch aus dem Versicherungsvertrag bei dem Versicherer angemeldet worden,
zahlt bei der Fristberechnung der Zeitraum zwischen Anmeldung und Zugang der in
Textform (zum Beispiel App, E-Mail, Telefax oder Brief) mitgeteilten Entscheidung des
Versicherers beim Anspruchsteller nicht mit. Im Ubrigen richtet sich die Verjahrung nach
den allgemeinen Vorschriften des Blrgerlichen Gesetzbuchs.

B4-5. Abtretungsverbot

Der Freistellungsanspruch darf vor seiner endglltigen Feststellung ohne Zustimmung
des Versicherers weder abgetreten noch verpfandet werden. Eine Abtretung an den
geschadigten Drittenist zulassig.
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B4-6. Verdanderungen des versicherten Risikos und Auswirkung

auf den Beitrag (Beitragsregulierung)

B4-6.1 Veranderungen des versicherten Risikos

Der Versicherungsnehmer hat nach Aufforderung mitzuteilen, ob und welche
Anderungen des versicherten Risikos gegentiber den friiheren Angaben eingetreten sind.
Diese Aufforderung kann auch durch einen Hinweis auf der Beitragsrechnung erfolgen.
Die Angaben sind innerhalb eines Monats nach Zugang der Aufforderung zu machen und
auf Wunsch des Versicherers nachzuweisen.

Bei unrichtigen Angaben zum Nachteil des Versicherers kann dieser vom
Versicherungsnehmer eine Vertragsstrafe in dreifacher Hohe des festgestellten
Beitragsunterschiedes verlangen. Dies gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer
beweist, dass ihn an der Unrichtigkeit der Angaben kein Verschulden trifft.

B4-6.2 Anderungsmitteilung

Aufgrund der Anderungsmitteilung des Versicherungsnehmers oder sonstiger
Feststellungen wird der Beitrag ab dem Zeitpunkt der Veranderung berichtigt
(Beitragsregulierung), beim Wegfall versicherter Risiken jedoch erst ab dem Zeitpunkt
des Eingangs der Mitteilung beim Versicherer. Der vertraglich vereinbarte
Mindestbeitrag darf dadurch nicht unterschritten werden.

B4-6.3 Unterlassene rechtzeitige Mitteilung

Unterlasst der Versicherungsnehmer die rechtzeitige Mitteilung, kann der Versicherer
fur den Zeitraum, fUr den die Angaben zu machen waren, eine Nachzahlung in Hohe des
fur diesen Zeitraum bereits in Rechnung gestellten Beitrags verlangen. Werden die
Angaben nachtraglich gemacht, findet eine Beitragsregulierung statt. Ein vom
Versicherungsnehmer zu viel gezahlter Beitrag wird nur zuriickerstattet, wenn die
Angaben innerhalb von zwei Monaten nach Zugang der Mitteilung des erhdhten Beitrags
erfolgten.

B4-7. Beitragsangleichung und Kiindigungsrecht nach

Beitragsangleichung

B4-7.1 Beitragsangleichung

Die Versicherungsbeitrdage unterliegen der Beitragsangleichung. Mindestbeitrage
unterliegen unabhangig von der Art der Beitragsberechnung der Beitragsangleichung.
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B4-7.2 Unabhiangiger Treuhander

Ein unabhangiger Treuhander ermittelt jahrlich mit Wirkung fr die ab dem 1. Juli falligen
Beitrage, um welchen Prozentsatz sich im vergangenen Kalenderjahr der Durchschnitt
der Schadenzahlungen aller zum Betrieb der Allgemeinen Haftpflichtversicherung
zugelassenen Versicherer gegentber dem vorvergangenen Jahr erhoht oder vermindert
hat. Den ermittelten Prozentsatz rundet er auf die nachst niedrigere, durch flnf teilbare
ganze Zahl ab.

Als Schadenzahlungen gelten dabei auch die speziell durch den einzelnen Schadenfall
veranlassten Ausgaben flr die Ermittlung von Grund und Hohe der
Versicherungsleistungen.

Durchschnitt der Schadenzahlungen eines Kalenderjahres ist die Summe der in diesem
Jahr geleisteten Schadenzahlungen geteilt durch die Anzahl der im gleichen Zeitraum neu
angemeldeten Schadenfalle.

B4-7.3 Erhohung

Im Falle einer Erhohung ist der Versicherer berechtigt, im Falle einer Verminderung
verpflichtet, den Folgejahresbeitrag um den sich aus B4-7.2 ergebenden Prozentsatz zu
verdandern (Beitragsangleichung). Der verdnderte Folgejahresbeitrag wird dem
Versicherungsnehmer mit der ndchsten Beitragsrechnung bekannt gegeben. Hat sich der
Durchschnitt der Schadenzahlungen des Versicherers in jedem der letzten finf
Kalenderjahre um einen geringeren Prozentsatz als denjenigen erhoht, den der
Treuhander jeweils flr diese Jahre nach B4-7.2 ermittelt hat, so darf der Versicherer den
Folgejahresbeitrag nur um den Prozentsatz erhdhen, um den sich der Durchschnitt seiner
Schadenzahlungen nach seinen unternehmenseigenen Zahlen im letzten Kalenderjahr
erhoht hat. Diese Erhohung darf diejenige nicht Uberschreiten, die sich nach dem
vorstehenden Absatz ergeben wiirde. Liegt die Veranderung B4-7.2 unter 5 Prozent
entfallt eine Beitragsangleichung. Diese Veranderung ist jedoch in den folgenden Jahren
zu berUcksichtigen.

B4-8. Anzuwendendes Recht / Verwender

Fur diesen Vertrag gilt deutsches Recht. Verwender dieser Bedingungen ist der
Versicherer.
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B4-9. Ortlich zustindiges Gericht

B4-9.1 Klagen gegen den Versicherer oder Versicherungsvermittler

Fur Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherer oder den
Versicherungsvermittler bestimmt sich die gerichtliche Zustandigkeit nach dem Sitz des
Versicherers oder seiner fUr den Versicherungsvertrag zustandigen Niederlassung.

Ferner ist auch das Gericht zustandig, in dessen Bezirk der Versicherungsnehmer zur Zeit
der Klageerhebung seinen Sitz, den Sitz seiner Niederlassung oder seinen Wohnsitz oder,
in Ermangelung eines solchen, seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat.

Verlegt jedoch der Versicherungsnehmer nach Vertragsschluss seinen Sitz, den Sitz
seiner Niederlassung, seinen Wohnsitz oder, in Ermangelung eines solchen, seinen
gewohnlichen Aufenthalt ins Ausland, sind die Gerichte des Staates zustandig, in dem der
Versicherer seinen Sitz hat.

B4-9.2 Klagen gegen den Versicherungsnehmer

Fur Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherungsnehmer bestimmt
sich die gerichtliche Zustandigkeit nach dem Sitz oder dem Wohnsitz des
Versicherungsnehmers; fehlt ein solcher, nach seinem gewdhnlichen Aufenthalt. Sind der
Wohnsitz oder gewohnliche Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt,
bestimmt sich die gerichtliche Zustandigkeit fur Klagen aus dem Versicherungsvertrag
gegen den Versicherungsnehmer nach dem Sitz des Versicherers oder seiner fur den
Versicherungsvertrag zustandigen Niederlassung.

B4-10. Embargobestimmung

Es besteht - unbeschadet der Ubrigen Vertragsbestimmungen - Versicherungsschutz
nur, soweit und solange dem keine auf die Vertragsparteien direkt anwendbaren
Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos der Europdischen Union
oder der Bundesrepublik Deutschland entgegenstehen. Dies gilt auch fur Wirtschafts-,
Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos, die durch die Vereinigten Staaten von
Amerikaim Hinblick auf den Iran erlassen werden, soweit dem nicht europaische oder
deutsche Rechtsvorschriften entgegenstehen.

Seite 61 von 68 V3.0// Stand 31/07/2020



helden.de

Teil C

Zusatzbedingungen fiir die Versicherung von
Schadenersatzrechtsschutz als Erganzung zur
Ausfalldeckung

C-1. Rechtsschutzfall

C-1.1. Versichert gilt der Rechtsschutz flr die Durchsetzung von
Schadenersatzanspriichen. Versicherte Personen sind dieselben Personen, die auch
versicherte Personen der Privat-Haftpflichtversicherung sind.

C-1.2. Dieser Rechtsschutz beginnt und endet mit dem Privat-Haftpflichtvertrag.
C-1.3. Teil-Kundigungsmoglichkeit

Diese Regelung der ,Rechtsschutzversicherung” kann ohne Aufhebung des
Gesamtvertrages von beiden Vertragspartnern ohne Angabe von Griinden in Schriftform
unter Einhaltung einer Frist von einem Monat gektindigt werden. Der andere
Vertragspartner ist in diesem Fall berechtigt, die Aufhebung des Hauptvertrages zum
selben Zeitpunkt zu verlangen.

C-2. Gegenstand der Deckung

C-2.1. Versichert ist die Geltendmachung von Schadenersatzansprichen aufgrund
gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen gegen Dritte, soweit es sich bei dem Dritten um
eine Privatperson handelt und soweit die sich aus dem Vorwurf gegen den Dritten
ergebenden Ansprlche nach Mal3gabe der diesem Vertrag zugrunde liegenden
Allgemeinen Bedingungen flr die Haftpflichtversicherung flr Privatpersonen versichert
waren.

C-2.2. Dritter im Sinne dieser Bedingungen ist der Schadenverursacher oder
mutmafliche Schadenverursacher, der nicht selbst eine versicherte Person dieser Privat-
Haftpflichtversicherung ist.

C-2.3. Gegenstand der Rechtsschutzversicherung ist die Feststellung der
Schadenverursachung durch den Dritten, die Feststellung der Schadenhohe, die
Erzielung eines rechtskraftig vollstreckbaren Urteils und die Vollstreckung des Urteils
oder ersatzweise der Nachweis der Erfolglosigkeit der Zwangsvollstreckung durch das
schriftliche Vollstreckungsprotokoll eines Gerichtsvollziehers.

Anspruch auf Rechtsschutz besteht nach Eintritt eines Rechtsschutzfalles fir die
Geltendmachung von Schadenersatzanspriichen ab dem Zeitpunkt, in dem das dem
Schadenersatzanspruch zugrunde liegende Schadenereignis eingetreten ist.
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C-3. Subsidiaritiat gegeniiber anderen
Rechtsschutzvertrigen u. Leistungsumfang

C-3.1 Vorrang anderer Rechtsschutzvertrage

Soweit nicht ein anderer Rechtsschutzversicherer fur die versicherte Person flr den
gleichen Rechtsschutzfall zur Kostentbernahme verpflichtet ist, tragt der Versicherer

C-3.1.1 bei Eintritt des Rechtsschutzfalles im Inland die Vergltung flr den
Versicherungsnehmer tatigen Rechtsanwalts bis zur Hohe der gesetzlichen Vergltung
eines am Ort des zustandigen Gerichts ansdssigen Rechtsanwalts. Wohnt der
Versicherungsnehmer mehr als 100 km Luftlinie vom zustandigen Gericht entfernt und
erfolgt eine gerichtliche Wahrnehmung seiner Interessen, tragt der Versicherer weitere
Kosten flr einen im Landgerichtsbezirk des Versicherungsnehmers ansassigen
Rechtsanwalt bis zur Hohe der gesetzlichen Vergltung eines Rechtsanwalts, der lediglich
den

Verkehr mit dem Prozessbevollmachtigten fuhrt;

C-3.1.2 bei Eintritt eines Rechtsschutzfalles im Ausland die Vergttung eines flr den
Versicherungsnehmer tatigen, am Ort des zustandigen Gerichts ansassigen
auslandischen oder eines im Inland zugelassenen Rechtsanwalts. Im letzteren Fall tragt
der Versicherer die Vergltung bis zur Hohe der gesetzlichen Vergltung, die entstanden
ware, wenn das Gericht, an dessen Ort der Rechtsanwalt ansassig ist, zustandig ware.
Wohnt der Versicherungsnehmer mehr als 100 km Luftlinie vom zustandigen Gericht
entfernt und ist ein auslandischer Rechtsanwalt flr den Versicherungsnehmer tatig, tragt
der Versicherer weitere Kosten fUr einen im Landgerichtsbezirk des
Versicherungsnehmers ansdssigen Rechtsanwalt bis zur Hohe der gesetzlichen
Vergltung eines Rechtsanwalts, der lediglich den Verkehr mit dem auslandischen
Rechtsanwalt fuhrt;

C-3.1.3 die Gerichtskosten einschlie3lich der Entschadigung fur Zeugen und
Sachverstandige, die vom Gericht herangezogen werden, sowie die Kosten des
Gerichtsvollziehers;

C-3.1.4 die Gebuhren eines Schieds- oder Schlichtungsverfahrens bis zur Hohe der
Gebuhren, die im Fall der Anrufung eines zustandigen staatlichen Gerichts erster Instanz
entstehen;

C-3.1.5 die Kosten fiir die Ubersetzung der fir die Wahrnehmung der rechtlichen
Interessen des Versicherungsnehmers im Ausland notwendigen schriftlichen Unterlagen
aus der deutschen Sprache in die auslandische Gerichtssprache;

C-3.1.6 die Kosten fur einen Dolmetscher flr die Wahrnehmung der rechtlichen
Interessen des Versicherungsnehmers im Ausland, wenn das Erscheinen des
Versicherten angeordnet ist;
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C-3.1.7 die Reisekosten zu einem auslandischen Gericht, wenn das Erscheinen des
Versicherten angeordnet ist. Die Kosten werden bis zur Hohe der flr Geschaftsreisen
von deutschen Rechtsanwalten geltenden Satze bernommen, maximal EUR 2.500 EUR;

C-3.1.8 die dem Gegner durch die Wahrnehmung rechtlicher Interessen entstandenen
Kosten, soweit der Versicherungsnehmer zu deren Erstattung verpflichtet ist.

C-3.2 Kosten und Fremdwaéhrung

C-3.2.1 Der Versicherungsnehmer kann die Ubernahme der vom Versicherer zu
tragenden Kosten verlangen, sobald er nachweist, dass er zu deren Zahlung verpflichtet
ist oder diese Verpflichtung bereits erflllt hat.

C-3.2.2 Vom Versicherungsnehmer in fremder Wahrung aufgewandte Kosten werden
diesem in Euro zum Wechselkurs des Tages erstattet, an dem diese Kosten vom
Versicherungsnehmer gezahlt wurden.

C-3.3 Unbegrenzte Deckungssumme

Es gilt eine Versicherungssumme in unbegrenzter Hohe je Rechtsschutzfall unter
Berlcksichtigung der Geblhrenordnungen und Kostengesetze als vereinbart. Zahlungen
fur den Versicherungsnehmer und mitversicherte Personen aufgrund desselben
Rechtsschutzfalles werden hierbei zusammengerechnet. Dies gilt auch flr Zahlungen
aufgrund mehrerer Versicherungsfille, die zeitlich und ursachlich zusammenhangen.

Rechtsschutz besteht flr die Geltendmachung von Schadenersatzansprichen aufgrund
gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen in Staaten innerhalb Europas.

C-4. Verhalten im Schadenfall

C-4.1 Pflichten im Schadenfall

Wird die Wahrnehmung rechtlicher Interessen des Versicherungsnehmers nach Eintritt
eines Rechtsschutzfalles erforderlich, hat er

C-4.1.1 dem Versicherer den Rechtsschutzfall unverztglich - gegebenenfalls auch
mundlich oder telefonisch - anzuzeigen;

C-4.1.2 den Versicherer vollstandig und wahrheitsgemal3 tber sdmtliche Umstande des
Rechtsschutzfalles zu unterrichten sowie Beweismittel anzugeben und Unterlagen auf
Verlangen zur Verflgung zu stellen;

C-4.1.3 soweit seine Interessen nicht unbillig beeintrachtigt werden,

C-4.1.3.1 kostenauslosende MalRnahmen mit dem Versicherer abzustimmen,
insbesondere vor der Erhebung und Abwehr von Klagen sowie vor der Einlegung von
Rechtsmitteln die Zustimmung des Versicherers einzuholen;
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C-4.1.3.2 fur die Minderung des Schadens im Sinne des §82 VVG zu sorgen. Dies
bedeutet, dass die Rechtsverfolgungskosten so gering wie moglich gehalten werden
sollen. Von mehreren moglichen Vorgehensweisen hat der Versicherungsnehmer die
kostenglnstigste zu wahlen, indem er zum Beispiel (Aufzahlung nicht abschlieZend):

C-4.1.3.2.1 nicht zwei oder mehr Prozesse fuhrt, wenn das Ziel kostengtinstiger mit
einem Prozess erreicht werden kann (zum Beispiel Bliindelung von Ansprichen oder
Inanspruchnahme von Gesamtschuldnern als Streitgenossen, Erweiterung einer Klage
statt gesonderter Klageerhebung),

C-4.1.3.2.2 auf (zuséatzliche) Klageantrége verzichtet, die in der aktuellen Situation nicht
oder noch nicht notwendig sind,

C-4.1.3.2.3 vor Klageerhebung die Rechtskraft eines anderen gerichtlichen Verfahrens
abwartet, das tatsachliche oder rechtliche Bedeutung fur den beabsichtigten Rechtsstreit
haben kann,

C-4.1.3.2.4 vorab nur einen angemessenen Teil der Anspriiche einklagt und die etwa
notige gerichtliche Geltendmachung der restlichen Anspriche bis zur Rechtskraft der
Entscheidung Gber die Teilanspriche zurlckstellt,

C-4.1.3.2.5in allen Angelegenheiten, in denen nur eine kurze Frist zur Erhebung von
Klagen oder zur Einlegung von Rechtsbehelfen zur Verfligung steht, dem Rechtsanwalt
einen unbedingten Prozessauftrag zu erteilen, der auch vorgerichtliche Tatigkeiten mit
umfasst.

Der Versicherungsnehmer hat zur Minderung des Schadens Weisungen des Versicherers
einzuholen und zu befolgen. Er hat den Rechtsanwalt entsprechend der Weisung zu
beauftragen.

C-4.2 Bestatigung des Schutzumfangs im Rechtsschutzfall

Der Versicherer bestatigt den Umfang des flr den Rechtsschutzfall bestehenden
Versicherungsschutzes. Ergreift der Versicherungsnehmer Maflsnahmen zur
Wahrnehmung seiner rechtlichen Interessen bevor der Versicherer den Umfang des
Rechtsschutzes bestatigt und entstehen durch solche Maflsnahmen Kosten, tragt der
Versicherer nur die Kosten, die er bei einer Rechtsschutzbestatigung vor Einleitung
dieser Malsnahmen zu tragen hatte.

C-4.3 Wahl des Rechtsanwaltes

Der Versicherungsnehmer kann den zu beauftragenden Rechtsanwalt aus dem Kreis der
Rechtsanwalte auswahlen, deren Vergltung der Versicherer nach C-3.1.1und C-3.1.2
tragt. Der Versicherer wahlt den Rechtsanwalt aus,

C-4.3.1 wenn der Versicherungsnehmer dies verlangt;

C-4.3.2 wenn der Versicherungsnehmer keinen Rechtsanwalt benennt und dem
Versicherer die alsbaldige Beauftragung eines Rechtsanwaltes notwendig erscheint.
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C-4.4 Versicherer haftet nicht fiir den Rechtsanwalt

Wenn der Versicherungsnehmer den Rechtsanwalt nicht bereits selbst beauftragt hat,
wird dieser von dem Versicherer im Namen des Versicherungsnehmers beauftragt. Fir
die Tatigkeit des Rechtsanwaltes ist der Versicherer nicht verantwortlich.

C-4.5 Auskunftspflicht

Der Versicherungsnehmer hat

C-4.5.1 den mit der Wahrnehmung seiner Interessen beauftragten Rechtsanwalt
vollstandig und wahrheitsgemald zu unterrichten, ihm die Beweismittel anzugeben, die
moglichen Ausklnfte zu erteilen und die notwendigen Unterlagen zu beschaffen;

C-4.5.2 dem Versicherer auf Verlangen Auskunft Gber den Stand der Angelegenheit zu
geben.

C-4.6 Folgen von Verletzung einer Obliegenheit

Wird eine der in C-4.1 oder C-4.5 genannten Obliegenheiten vorsatzlich verletzt, verliert
der Versicherungsnehmer seinen Versicherungsschutz. Bei grob fahrlassiger Verletzung
einer Obliegenheit ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere
des Verschuldens des Versicherungsnehmers entsprechenden Verhaltnis zu kiirzen. Der
vollstandige oder teilweise Wegfall des Versicherungsschutzes hat bei der Verletzung
einer nach Eintritt des Rechtsschutzfalles bestehenden Auskunfts- oder
Aufklarungsobliegenheit zur Voraussetzung, dass der Versicherer den
Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Textform auf diese Rechtsfolge
hingewiesen hat. Weist der Versicherungsnehmer nach, dass er die Obliegenheit nicht
grob fahrlassig verletzt hat, bleibt der Versicherungsschutz bestehen.

Der Versicherungsschutz bleibt auch bestehen, wenn der Versicherungsnehmer
nachweist, dass die Verletzung der Obliegenheit weder flr den Eintritt oder die
Feststellung des Rechtsschutzfalles noch fir die Feststellung oder den Umfang der dem
Versicherer obliegenden Leistung ursachlich war. Das gilt nicht, wenn der
Versicherungsnehmer die Obliegenheit arglistig verletzt hat.

C-4.7 Zurechnung von fremdem Wissen

Der Versicherungsnehmer muss sich bei der Erflllung seiner Obliegenheiten die
Kenntnis und das Verhalten des von ihm beauftragten Rechtsanwaltes zurechnen lassen,
sofern dieser die Abwicklung des Rechtsschutzfalles gegentiber dem Versicherer
Ubernimmt.
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C-4.8 Abtretung nur mit Zustimmung des Versicherers

Anspruche auf Rechtsschutzleistungen konnen nur mit schriftlichem Einverstandnis des
Versicherers abgetreten werden.

C-4.9 Ubergang von Anspriichen auf den Versicherer

Anspruche des Versicherungsnehmers gegen andere auf Erstattung von Kosten, die der
Versicherer getragen hat, gehen mit ihrer Entstehung auf den Versicherer Uber. Die fur
die Geltendmachung der Anspriiche notwendigen Unterlagen hat der
Versicherungsnehmer dem Versicherer auszuhandigen und bei deren Malsnahmen gegen
die anderen auf Verlangen mitzuwirken. Dem Versicherungsnehmer bereits erstattete
Kosten sind an den Versicherer zurtickzuzahlen.

Verletzt der Versicherungsnehmer diese Obliegenheit vorsatzlich, ist der Versicherer zur
Leistung insoweit nicht verpflichtet, als der Versicherer infolgedessen keinen Ersatz von
dem Dritten erlangen kann. Im Fall einer grob fahrlassigen Verletzung der Obliegenheit
ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des
Versicherungsnehmers entsprechenden Verhaltnis zu kiirzen; die Beweislast flr das
Nichtvorliegen einer groben Fahrlassigkeit tragt der Versicherungsnehmer.

C-5. Rechtsschutzpramie

Die Pramie fUr diesen Deckungseinschluss ist Bestandteil des Privat-Haftpflichtvertrages
und unterliegt allen Bestimmungen bezliglich der Pramie, die im Bedingungswerk der
Privat-Haftpflichtversicherung getroffen wurden. Der Pramienanteil ist geringfligig. Aus
diesem Sachzwang heraus wird in Abweichung zu §126 VVG auf den Ausweis der hierftr
zu entrichtenden Pramie verzichtet. Dem Versicherungsnehmer entsteht hierdurch kein
Nachteil.

C-6. Erfolgsaussicht

C-6.1 Mangelnde Erfolgsaussicht

Soweit die Wahrnehmung der rechtlichen Interessen bezliglich der Rechtslage keine
hinreichende Aussicht auf Erfolg bietet, kann der Versicherer den Rechtsschutz ganz
oder teilweise ablehnen.
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C-6.2 Stichentscheid durch den Anwalt des Kunden

Die Ablehnung ist dem Versicherungsnehmer unter Angabe der Grinde unverzUglich
mitzuteilen, sobald der Sachverhalt gentigend geklart ist. Stimmt der
Versicherungsnehmer der Auffassung der Rechtsschutzversicherung nicht zu, kann der
Versicherungsnehmer den fur ihn tatigen oder noch zu beauftragenden Rechtsanwalt auf
Kosten der Rechtsschutzversicherung veranlassen, dieser gegentiber eine begriindete
Stellungnahme dar- Uber abzugeben, dass die Wahrnehmung seiner rechtlichen
Interessen hinreichende Aussicht auf Erfolg bietet, nicht mutwillig erscheint und nicht in
grobem Missverstandnis zu dem angestrebten Erfolg steht. Die Entscheidung des
Rechtsanwalts ist fur beide Teile bindend, es sei denn, dass sie offenbar von der
wirklichen Sach- oder Rechtslage erheblich abweicht.

C-6.3 Frist zur Stellungnahme

Die Rechtsschutzversicherung kann dem Versicherungsnehmer eine Frist von
mindestens einem Monat setzen, binnen derer der Versicherungsnehmer den
Rechtsanwalt vollstandig und wahrheitsgemals tber die Sachlage zu unterrichten und die
Beweismittel anzugeben hat, damit dieser die Stellungnahme gemafs C-6.2 abgeben kann.
Kommt der Versicherungsnehmer dieser Verpflichtung nicht innerhalb der gesetzten
Frist nach, entfallt der Versicherungsschutz. Die Gesellschaft ist verpflichtet, den
Versicherungsnehmer ausdricklich auf die mit dem Fristablauf verbundene Rechtsfolge
hinzuweisen.

C-6.4 Risikotrager

Risikotrager: AUXILIA Rechtsschutz-Versicherungs-AG, Uhlandstr. 7, 80336 MUnchen
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